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60 años de ACSI

10.000 campings recibirán 
el libro conmemorativo 

durante la visita del inspector 
este año

Intenciones de los campistas bajo la lupa 
¿Con qué frecuencia y por cuánto tiempo saldrán de camping en 2025? 

  Siga leyendo en las páginas 6-7

ACSI Awards 2025
Resumen completo de todos los campings galardonados.
   Siga leyendo en las páginas 8-9

Libertad de movimiento para los campistas
Leyes y normas limitan la libre circulación por Europa.

  Siga leyendo en las páginas 12-13

Mejor camping:
Tamarit Beach Resort
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Estimado director o gerente de camping:

Europa vive un momento en el que la unidad de la Unión Europea 
se está poniendo a prueba. Los aranceles, los controles fronterizos 
y otras medidas están haciendo que la libre circulación de 
personas y mercancías ya no sea algo tan evidente como antes.
Los campistas también están notando las consecuencias. Viajar 
espontáneamente por Europa sin preparación ya no es tan 
sencillo. ¿Se ha parado alguna vez a pensar en lo que deben hacer 
los campistas para llegar hasta su camping? En las páginas 12-13 
encontrará toda la información sobre las normativas con las que se 
topan.
Las restricciones de viaje y las distancias hacen que el campista 
elija su destino con más cuidado. Así lo demuestra también la 
encuesta anual sobre las intenciones de los campistas, en la que 
por primera vez se ha examinado también la imagen que se tiene 
de un país como destino vacacional. Puede leer todo sobre ello en 
las páginas 6–7.

Qué diferente era la situación hace sesenta años, cuando mi padre 
dio los primeros pasos con su empresa ACSI. Con una gran dosis 
de creatividad, perseverancia y valentía, logró que la empresa se 
convirtiera en un socio fiable tanto para los campings como para 
los campistas. En un suplemento especial de aniversario, podrá 
conocer toda la historia de ACSI. Esta historia también ha quedado 
plasmada en un extenso libro conmemorativo, que pronto recibirá 
de parte del inspector.

Le deseo una exitosa temporada de camping y espero que 
podamos colaborar estrechamente en los próximos años.

Ramon van Reine

CEO ACSI

Desde hace un año, los campistas pueden optar 
por una versión completamente digital de la 
CampingCard ACSI. De este modo, disponen 
tanto de la tarjeta de descuento como del 
listado completo de campings participantes 
a través de la app de CampingCard ACSI. 
Campings y campistas comparten sus 
experiencias y ofrecen valiosos consejos.

Controles fronterizos, autopistas de peaje, 
distintivos medioambientales y requisitos de 
registro: la normativa europea va en aumento, y 
esto afecta a la libertad de viajar en vacaciones. 
¿Qué deben tener en cuenta los campistas al 
recorrer Europa? ACSI lo explica y muestra a los 
campings cómo pueden hacer que el viaje sea 
más fácil y agradable para sus huéspedes.

ACSI realiza cada año una encuesta sobre los 
planes vacacionales de los campistas europeos. Los 
resultados muestran que las ganas de viajar siguen 
siendo muy fuertes, pero que la duración de las 
vacaciones en temporada alta está disminuyendo. 
Además, este año también se ha analizado la imagen 
de los países como destino de vacaciones.

¿Cuánto pagaron de media los campistas por una noche en un camping en 2024? ¿Y cómo se 
comparan esos precios con los de años anteriores? ACSI ha analizado las cifras y ha trazado un mapa 
con las grandes diferencias de precios en Europa. Ramon van Reine ofrece su visión sobre la evolución 
y explica las razones detrás de estas diferencias.

Ya se conocen los ganadores de los ACSI Awards 2025. Decenas de miles de campistas europeos han 
votado por sus campings favoritos en diferentes categorías. Esto convierte a los ACSI Awards desde 
hace años en uno de los galardones más prestigiosos del sector del camping.

El sector del camping se está profesionalizando a 
gran velocidad. Esto requiere nuevos líderes para 
el futuro. Por ello, desde hace algunos años existe 
un máster especializado para quienes quieren 
ser emprendedores o gestores en el sector de la 
hospitalidad al aire libre. ACSI ha hablado con tres 
estudiantes que actualmente cursan el Máster en  
Sustainable Outdoor Hospitality Management.

Totalmente digital Normativa

Planes de camping

Evolución de los precios por noche

ACSI Awards

De vuelta a las aulas

Prólogo En esta edición del Mundo ACSI
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En muchos campings la temporada acaba de empezar, pero la temporada de reservas lleva meses en 

plena actividad. Esto también se nota en la división de touroperación de ACSI, donde Suncamp (y, como 

consecuencia, SunLodge), Euronature y ACSI Camping Tours muestran desarrollos interesantes.

ACSI Touroperating: 

crecimiento, innovación y retos

Desde el inicio de la tempo-
rada de reservas en noviembre 
de 2024, ACSI camping.info 
Booking ha registrado cifras de 
crecimiento impresionantes.

En comparación con el mismo 
periodo del año anterior, el 
número de reservas ha aumen-
tado nada menos que un 75 % 
hasta mediados de marzo de 
2025. Los ingresos han crecido un 
73 %. Estos resultados contrastan 
fuertemente con la tendencia 
general del mercado, donde 
actores como Septeo (4 %) y 
Ctoutvert (7,4 %) apenas registran 
un crecimiento moderado.

Francia a la cabeza, España 
con el mayor aumento
Francia es el destino de camping 
más popular de esta temporada, 
con un incremento del 80 % res-
pecto al año anterior y una cuota 
del 43 % de todas las reservas. 
España ocupa el segundo lugar, 
con un aumento de 2 puntos 
porcentuales hasta el 18 %. Italia 
se mantiene estable con un 14 %. 
En cuanto a ingresos, el top 3 
es: Francia (39 %), Italia (24 %) y 

España (10 %). Alemania, Austria 
y Croacia permanecen relativa-
mente estables. 

Más campings disponibles, 
mejor distribución
En el periodo de marzo de 2024 
a marzo de 2025, el número de 
campings disponibles para reser-
var en la plataforma ha crecido 
un 24 %. Esto se traduce en una 
mayor variedad para los cam-
pistas. También hay una mejor 
distribución de los campings por 
las distintas regiones europeas, lo 
que permite a los usuarios elegir 
entre una oferta más amplia de 
tipos de camping.

Un público diverso de toda 
Europa
La mayoría de los visitantes 
procede procede de Países Bajos, 
seguidos por Alemania, Reino 
Unido, Bélgica y Francia. Los 
importes medios de las reservas 
varían considerablemente: los 
neerlandeses reservan por un 
promedio de 417 €, los alemanes 
gastan unos 225 €, los británicos 
100 €, los belgas 278 € y los fran-
ceses 181 €.

Diferencias notables por país 
y tipo de alojamiento
Croacia encabeza la lista con 
un importe medio por reserva 
de 683 €. Las reservas para 
Croacia representan el 6,1 % del 
total. Italia se sitúa en segundo 
lugar con 450 € por reserva. Las 
diferencias de importe están 
relacionadas con la distancia del 
viaje, la duración de la estancia 
y el tipo de vacaciones. Aunque 
ACSI camping.info Booking está 
centrada principalmente en 
parcelas turísticas, la proporción 
de reservas de alojamientos en 
alquiler ha aumentado un 67 %.

Innovación y perspectivas
El fuerte crecimiento se debe en 
parte a las mejoras del sistema de 
reservas, como los nuevos filtros 
que permiten encontrar más rápi-
damente el camping ideal. Para el 
resto de 2025, ACSI camping.info 
Booking continuará apostando 
por un crecimiento sostenible, la 
optimización de la experiencia 
del usuario y la ampliación de la 
oferta.

Desde que fue adquirida por 
ACSI en 2024, Euronature se 
encuentra en plena fase de 
desarrollo. Ya se ha lanzado una 
nueva página web y las acciones 
de marketing están en marcha. 
Gracias a herramientas innovado-
ras como Guru y el asistente de IA 
Eva, se está mejorando la expe-
riencia del cliente a lo largo de 
todo el proceso. Esto proporcio-
na a los usuarios una experiencia 
online más completa y una mejor 
sensación de vacaciones.
Con estos avances, Euronature 
está cada vez mejor posicionada 

en el sector del camping. Al 
igual que ocurre con los demás 
productos de touroperación, 
el enfoque está en la calidad, 
la innovación y el crecimiento 
sostenible de la oferta.

El volumen de negocio de ACSI 
Camping Tours (+27 % en 2024) 
sigue aumentando con fuerza. En 
los mercados neerlandés y ale-
mán, ACSI detecta una creciente 
demanda de viajes organizados 
en autocaravana o caravana. Por 
ello, la oferta se ha ampliado con 
nuevos destinos. Además, se está 
apostando por la sostenibilidad, 
con acciones como la adopción 
y posterior liberación de la foca 
Nacho, dentro de una estrategia 
medioambiental más amplia.

ACSI camping.info Booking: aumento de ingresos, 
la expansión continúa

Marketing inteligente y nueva 

página web para Euronature

Fuerte crecimiento continuo 

para ACSI Camping Tours

Buen inicio de temporada para SunLodge

SunLodge ha tenido un buen 
comienzo de temporada, gracias 
en parte a un calendario festivo 
favorable en la pretemporada. 
Esto se nota especialmente en 
el mercado alemán, donde los 

campistas aprovechan al máximo 
los días libres. Además, la calidad 
de la oferta ha mejorado con la 
renovación de 20 alojamientos en 
campings de primera categoría 
como Bella Italia, Union Lido y 

Park Albatros. Todo ello contribu-
ye a una estancia más atractiva y 
una mejor experiencia de camping.

Retos en el comportamiento de 

reserva para Suncamp

Suncamp empezó la temporada 
con buenos resultados en noviem-
bre y diciembre, pero a partir de 
finales de enero se ha notado una 
disminución en la demanda. Esta 
tendencia es común en el sector 
turístico, y Suncamp está investi-
gando por qué los campistas están 
siendo más reservados a la hora 
de planificar sus vacaciones. Es 
probable que las tensiones geopo-
líticas influyan significativamente, 
provocando que muchos pospon-
gan sus reservas.
Mientras tanto, Suncamp ha 
establecido una colaboración con 
la prestigiosa cadena de campings 
francesa Sandaya. De esta cola-
boración ha surgido, entre otras 
cosas, una campaña publicitaria en 
la que los niños pueden ganar una 
estancia práctica en un camping 
Sandaya. Suncamp también está 
abierta a nuevas colaboraciones.

Los SunLodge están instalados, entre otros lugares, en el Camping Poljana.

La nueva página web de Euronature.

La foca Nacho, adoptada por ACSI.

Distribución de las reservas por mes en 2024 (en %)
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Procedencia de los clientes de ACSI camping.info Booking (2024)

  Bélgica

  Francia

  Alemania

  Países Bajos

  Fuera de Europa

  Resto de Europa

  Escandinavia

  España

  Suiza

  Reino Unido

6%

7%

24%

35%

0,5%

4,5%

2%

3%

3%

3%



4   El Mundo ACSI www.acsi.eu

Precios de pernoctaciones en        E

El número de pernoctaciones turísticas alcanzó un nuevo récord en 2024. Se registraron un total de 2,99 mil millones de pernoctaciones en alojamientos euro-

peos, lo que supone un aumento del 2% respecto al año anterior. Destaca especialmente el incremento de pernoctaciones en el extranjero: un aumento de 58,7 

millones. Las pernoctaciones en el propio país disminuyeron en 5,3 millones. Los campings representaron el 13,1% de todas las pernoctaciones, lo que supone 

una pequeña disminución (0,7%) en comparación con 2023. Mientras que el número de estancias sigue aumentando, los precios medios de las pernoctaciones 

cuentan una historia diferente. ACSI analizó la dinámica y descubrió diferencias significativas entre los destinos de camping.

Debido a los aumentos de precios 
y la inflación, casi todos los países 
europeos han experimentado un 
incremento en los precios de las per-
noctaciones. Sólo dos países muestran 
una disminución en comparación 
con 2023: Italia, con una reducción 
de  3,36 € por noche (59,00 € en 2023 
frente a 55,64 € en 2024), y Suecia, 
con una reducción de 1,08 € (30,86 € 
en 2023 frente a 29,78 € en 2024).

En todos los demás países de Europa 

occidental, los precios han aumen-
tado ligeramente. Esto sugiere un 
mercado de camping estable donde 
la oferta y la demanda están equili-
bradas y los aumentos de costes han 
sido moderados. Un nivel similar 
de estabilidad se observa en el sur 

de Europa. Destinos de camping 
populares como Francia y España 
siguen teniendo una alta demanda, 

como también confirma la Encuesta 
de Intenciones de Camping de ACSI 
(ver páginas 6–7).

En el norte de Europa, la imagen 
estable comienza a cambiar. Los des-
tinos vacacionales en esta región ya se 
consideran relativamente caros, inclu-
so para la vida cotidiana. Sin embar-
go, en muchos países –Dinamarca, 
Suecia, Finlandia– los precios de 
las pernoctaciones se mantuvieron 
bastante estables. Noruega, sin embar-
go, muestra un aumento notable. 
Acampar allí se ha vuelto más de un 
75% más caro en sólo un año.

El CEO de ACSI, Ramon van Reine, 
ofrece una explicación: “Noruega está 
invirtiendo fuertemente en turismo 
sostenible y aplica estrictas regula-
ciones ambientales. Los alojamientos 
deben cumplir con estándares de 

eficiencia energética, y los campings 
están obligados a ofrecer instalaciones 
ecológicas. Estos costes se reflejan en 
las tarifas de pernoctación.”

Hay factores adicionales que influyen 
en los precios. “Noruega tiene uno 
de los salarios medios más altos del 
mundo, incluido en el sector turístico. 
Además, las altas tasas impositivas 
contribuyen a elevar los precios de 
bienes y servicios. Ambos aspectos 
impactan en las tarifas de pernocta-
ción que pagan los campistas.”

En Europa del Este, los aumentos 
de precios son más generalizados, 
con una mayor variación entre 
países. En 2024, países como Bosnia-
Herzegovina, Hungría, Eslovenia y 
Croacia muestran incrementos signi-
ficativos en comparación con 2023. 
Eslovenia y Croacia –que ha superado 

a Italia como el destino de camping 
más caro– destacan en particular.
“Europa del Este enfrenta general-
mente una alta inflación”, explica 
Van Reine. “Esto conduce a mayores 
impuestos y al aumento de los costes 
de energía y transporte. Eslovenia 
y Croacia son países relativamente 
pequeños con una producción en masa 
limitada, lo que hace que las impor-
taciones sean casi esenciales. Esto 
eleva los costes de transporte. lo que 
también afecta al sector del camping 
y, en última instancia, aumenta los 
precios.”

La adopción del euro también es un 
factor a tener en cuenta. A diferen-
cia de, por ejemplo, Hungría, tanto 
Croacia como Eslovenia han adoptado 
el euro. “La introducción del euro 
fortalece los lazos con los países 
más ricos de Europa occidental. Sin 

embargo, los precios también tienden 
a subir hacia la media europea. Los 
países con su propia moneda pueden 
mantenerse más baratos debido a 
las fluctuaciones en los tipos de 
cambio.”
Además, la demanda de pernoctacio-
nes en Croacia y Eslovenia es mayor 
que en otros países de Europa del 
Este. “Croacia, por ejemplo, se bene-
ficia de ciudades populares como 
Dubrovnik, Split y la región de Istria. 
Lo mismo ocurre con Eslovenia, con 
su capital Liubliana y el lago Bled. 
Una mayor demanda de alojamiento 
inevitablemente conduce a precios 
más altos. Ambos países también han 
realizado inversiones significativas 
en la calidad de sus instalaciones 
de camping, lo que, por supuesto, 
también contribuye al aumento de los 
precios”, concluye Van Reine.

Estabilidad en el sur y oeste de Europa, grandes diferencias en el norte y este de Europa

Pernoctaciones en 2024 en cifras

Top 5 de países más baratos (2024):
1. Bosnia y Herzegovina: 20,87 €
2. Montenegro:  22,35 €
3. Rumanía:  22,73 €
4. Estonia:  24,25 €
5. Letonia:  24,34 €

Top 5 de países más caros (2024):
1. Croacia: 74,46 €
2. Eslovenia: 57,61 €
3. Suiza: 56,70 €
4. Italia:  55,64 €
5. Noruega: 53,90 €

Cambios de precios significativos entre 2023 y 2024

+ 75,6% + 26,9% + 16,9% + 10,6% + 9,7%

+ 47,5% + 20,1% + 10,8% + 10,2%
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Precio medio por noche por país en campings listados por ACSI (2020–2024)

 2020

 2021

 2022

 2023

 2024

Para este artículo, ACSI basa sus datos en los precios de pernoctación de los casi 10.000 campings europeos afiliados a ACSI. Estos campings son inspeccionados anualmente y aparecen en las páginas web de ACSI, en guías y en aplicaciones. El precio de pernoctación se 

calcula en base a una noche en temporada alta para una familia de dos adultos y dos niños (de 6 y 9 años), con coche y caravana, incluyendo electricidad e impuesto turístico.

Los campistas pagan significativamente más de media por 

unas vacaciones en Croacia, Eslovenia o Noruega
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        Europa en aumento

  Noruega

Los precios de las pernoctaciones en Noruega casi se han duplicado 
en 2024 en comparación con 2020, con un asombroso aumento del 
94,3 %. El país también registró un fuerte repunte entre 2023 y 2024: 
nada menos que un 75,6 %. Aunque Noruega –y la región nórdica en 
general– nunca ha sido un destino de vacaciones barato, este aumento 
se considera extremo.

Sin embargo, Van Reine sabe cómo explicarlo. “Noruega utiliza la 
corona noruega y no forma parte de la eurozona. En 2022 y 2023, el país 
experimentó una alta inflación, lo que provocó un fuerte aumento de 
los costes de energía, personal y mantenimiento. Además, ha crecido la 
demanda de pernoctaciones. En particular, autocaravanistas y caravanis-
tas de Alemania y los Países Bajos viajan a Noruega para disfrutar de su 
naturaleza, explorar los fiordos y experimentar la libertad de la acampa-
da libre. Por último, el país está invirtiendo fuertemente en ecoturismo y 
en hacer que los campings sean más sostenibles, lo que conlleva costes 
relativamente altos.”

  Eslovenia

Aunque la mayoría de los campings de ACSI en Europa del Este ofrecen 
precios de pernoctación relativamente bajos, Eslovenia es el segundo 
destino vacacional más caro en 2024. Esto se debe a la inflación ya men-
cionada, impuestos más altos y al aumento de los costes energéticos y 
de transporte.

ACSI también ha observado que Eslovenia se está convirtiendo en un 
destino cada vez más popular, especialmente entre campistas que valo-
ran los paisajes naturales y la sostenibilidad. Esta creciente demanda de 
alojamiento está elevando los precios.

Se observa una tendencia similar en Eslovenia que en la vecina Croacia. 
También aquí los campings están invirtiendo en instalaciones y aloja-
mientos de mayor calidad y más lujosos, lo que incrementa los precios 
de pernoctación.

  Italia

Lo que llama la atención es que el precio medio por noche en los 
campings italianos afiliados a ACSI ha bajado en 2024 respecto a 2023. 
Aunque Italia fue el destino de camping más caro de Europa entre 2020 
y 2023, ahora ocupa el tercer puesto. 

Van Reine explica por qué: “Países como Croacia, España, Portugal y 
Austria están ganando popularidad. Están convirtiéndose en competi-
dores serios para los campings italianos. Para seguir siendo atractivos 
para un amplio grupo de campistas, los campings italianos han revisa-
do sus precios. 

También existe una fuerte competencia entre campings dentro del 
propio país, lo cual influye. Los campings que fijan precios demasiado 
altos se arriesgan a quedar fuera del mercado. De hecho, ofrecer una 
tarifa de pernoctación más baja puede suponer la ventaja competitiva 
decisiva frente al vecino.”

El director general de ACSI, Ramon van Reine, observa el 
futuro con gran interés. Considera que los aumentos de 
precios son una señal de que el mercado del camping está 
cambiando. “Por eso se ven sobre todo estos desarrollos 
en el norte y el este de Europa. Mientras que el oeste y el 
sur siguen en gran medida la exitosa línea de las últimas 
décadas, el norte y el este están ajustando sus estrategias. 
En parte, los aumentos de precios se deben a factores 

como la inflación y el aumento de los costes, pero también 
son el resultado de un cambio estratégico deliberado. Por 
ejemplo, una mayor atención a la sostenibilidad o una 
fuerte inversión en la calidad de la oferta.”

En los países donde los precios están subiendo rápida-
mente, Van Reine espera ver una estabilización. “De lo 
contrario, acabarán fuera del mercado y ahuyentarán a los 

campistas. La competencia también desempeña un papel 
en la estabilización –o incluso reducción– de los precios.” 
Además, todavía hay muchas opciones para los campistas. 
“Los precios que presentamos aquí son promedios. Eso 
no significa que, por ejemplo, ya no puedas encontrar 
sitios asequibles en Croacia. Y para países como Albania y 
Montenegro, esta tendencia representa una oportunidad 
para posicionarse como destinos ‘económicos’.”

Tres países destacados

Una mirada al futuro

Croacia: grandes inversiones impulsan 
altos precios de pernoctación

El CEO de ACSI, Ramon van 
Reine, asistió al 18º Congreso 
de Camping Croata (Kongres 

hrvatskog kampinga) en 
noviembre de 2024. Dio una 
presentación sobre las ten-
dencias del camping europeo, 
abordando temas como la cali-
dad de los campings europeos, 
la evolución de los precios de 
las pernoctaciones y el impacto 
económico del camping en los 
destinos vacacionales.
“Los campings croatas han 
invertido mucho en sus ins-
talaciones e infraestructuras”, 
explica. “En términos de cali-
dad, ahora se encuentran entre 
los mejores de Europa. En los 
últimos años, se han centrado 
particularmente en el turismo 
de lujo, con énfasis en resorts, 
glamping y otros alojamien-
tos exclusivos. Naturalmente, 
esto atrae a un público cam-
pista dispuesto a pagar más 
por sus vacaciones que en el 
pasado. Como resultado, los 
precios de las pernoctacio-
nes en los campings croatas 
–y en Croacia como destino 

en general– han aumentado 
significativamente.”
Van Reine también cita la 
introducción del euro en 2023 
como un factor contribuyen-
te. “Esto a menudo resulta en 
un aumento de los costes y 
cambios en impuestos y tasas. 
Como resultado, el coste de 
vida –también para los propie-
tarios de campings– aumenta, y 
los costes de energía, personal 
y mantenimiento suben con-
siderablemente. Todo esto se 
refleja en el precio que se cobra 
al campista.”

Imagen de Croacia como 
destino de camping
El país también ha experimen-
tado un aumento significativo 
en la demanda turística, añade 
Van Reine. “Croacia es espe-
cialmente popular entre los 
campistas de los Países Bajos, 
Alemania e Italia. La adopción 
del euro probablemente tam-
bién influya en ello. La fami-
liaridad con la moneda genera 
confianza en la estabilidad 
económica. Y la eliminación 

de los problemas relacionados 
con el cambio de divisa facilita 
viajar allí.”
Por primera vez, la Encuesta 
de Intenciones de Camping 
de ACSI 2025 (páginas 6–7) 
también ha evaluado la imagen 
de diversos países de camping. 
Croacia es muy valorada por 
los campistas europeos por su 
clima agradable, su impresio-
nante litoral (naturaleza) y el 
atractivo histórico y cultural 
de destinos como Dubrovnik y 
Split. Sin embargo, los precios 
elevados de las pernoctacio-
nes y el coste de la cesta de 
la compra se mencionan con 
frecuencia como obstáculos 
para visitarla.

Buscar el equilibrio adecuado
Van Reine cree que Croacia 
necesita encontrar un equili-
brio entre lujo y asequibilidad 
para seguir siendo atractiva 
para un amplio grupo de cam-
pistas. “Croacia se encuentra 
en una encrucijada. Aunque los 
campistas con bajo presupues-
to siguen siendo bienvenidos, 
ahora los precios han llegado 
a ser demasiado altos para 
ellos. Estos fuertes aumentos 
podrían disuadir a los turistas. 
En solo cinco años, los precios 
han subido un 61,6 %.” Según 
Van Reine, existe el riesgo de 
que los campistas empiecen a 
optar por destinos alternativos. 
“Montenegro, por ejemplo, con 
un litoral similar pero precios 
de pernoctación mucho más 
bajos. O Albania, también una 
opción atractiva para campis-
tas con presupuesto limitado.” 
Dicho esto, será necesario 
atraer a un nuevo grupo de 
campistas. “Croacia debe 
volverse más atractiva para el 
campista de lujo. Estos suelen 
elegir Italia, España o la costa 
sur de Francia, pero deberían 
considerar más a Croacia. La 
calidad de los campings no 
supone una barrera. El poten-
cial sin duda está ahí.”

Ramon van Reine durante su presentación en el 18º Congreso de Camping Croata.
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Los campistas franceses son los 

que más salen

Los campistas europeos con 
hijos esperan irse de vacaciones 
una media de 4,1 veces en 2025. 
Para los campistas sin hijos, esta 
media es de 5,3 veces. En ambos 
casos, se trata prácticamente 
del mismo número que arrojó la 
encuesta de 2024.

Llama la atención que las fami-
lias neerlandesas esperan salir de 
vacaciones relativamente poco: 
solo 2,4 veces. Los campistas 
neerlandeses sin hijos prevén 
salir un poco más a menudo, con-
cretamente 3,6 veces. Los alema-
nes tienen previsto acampar con 
bastante más frecuencia en 2025: 
4,2 veces. Eso es solo un poco 
menos que los campistas alema-
nes sin hijos, que esperan salir 
4,4 veces. Los franceses lideran 
el grupo: los campistas sin hijos 
planean acampar nada menos que 
8 veces.

Vacaciones más cortas en tem-

porada alta

Los campistas europeos con 
hijos esperan pasar una media 
de 32,32 días de vacaciones este 
año. En el caso de los campistas 
sin hijos, esa cifra es considera-
blemente más alta: esperan salir 
nada menos que 67,14 días.

Aunque desde 2022 se obser-
vaba un aumento en el número 
previsto de días de acampa-
da - tanto entre quienes viajan 
con hijos como sin ellos -, en 
2025 se registra por primera 
vez un descenso respecto al año 
anterior. Entre los campistas sin 
hijos, ACSI observa una caída 
media de 0,6 días. Para quienes 
van de vacaciones con hijos, la 
disminución es mucho mayor: 
7 días.

La explicación más lógica es que 
este grupo suele viajar durante 
la temporada alta, y los precios 

(de pernoctación) en Europa han 
aumentado considerablemente 
en muchos lugares (véanse tam-
bién las páginas 4–5). Las fami-
lias siguen yendo de camping 
tan a menudo como antes, pero 
durante estancias más cortas.

Europa adora la autocaravana

A los campistas europeos les 
encanta salir de viaje en auto-
caravana. El 54 % la elige como 
su medio favorito para acampar. 
Algo más de un tercio prefiere 
la caravana, y un 10 % opta por 
tienda, remolque plegable u otro 
tipo de alojamiento de camping.

Alemania (60 %), Reino Unido 
(66 %) y Francia (67 %) son 
especialmente aficionados a la 
autocaravana. Los Países Bajos 
siguen siendo la excepción de la 
regla: aquí, la caravana (61 %) 
sigue siendo la más popular. El 
uso de tienda, remolque plega-
ble u otros tipos de alojamiento 

sigue siendo minoritario en 
todos los países.

Destinos vacacionales favoritos

Los campistas con hijos pre-
fieren viajar a Alemania, 
Francia, Italia, los Países Bajos 
y Austria. Los destinos menos 
populares entre este grupo 
son Irlanda, Grecia, Hungría, 
Eslovaquia, Polonia y Portugal. 
Como es lógico, suelen salir de 

vacaciones en julio y agosto. 
Mayo ocupa el tercer lugar.
Los campistas sin hijos pre-
fieren viajar en mayo, junio 
y septiembre. También son 
bastante populares los meses de 
abril y octubre. Al igual que las 
familias, visitan destinos como 
Alemania, Francia o Italia, pero 
también optan con frecuencia 
por España, Bélgica, Croacia y 
Portugal.

Todavía con la misma frecuencia,    

En vísperas de la temporada de camping de 2025, ACSI investigó los planes de los campistas europeos. Este año, casi 8.000 campistas de Países 

Bajos, Alemania, Inglaterra y Francia participaron en la Encuesta de Intenciones de Acampada de ACSI. Aunque también este año tienen 

muchos planes de acampada, el aumento en el número de vacaciones y días de vacaciones parece haberse estabilizado. Por primera vez, también 

se ha preguntado por la imagen de los países europeos para acampar. ¿Cuáles son los destinos favoritos y por qué? ¿Y qué impide a los campis-

tas visitar otros destinos?

Días previstos de acampada
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Cuándo irse de vacaciones en 2025 sin hijos (en %)
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Los resultados de la Encuesta de Intenciones de Acampada ACSI 2025 requieren algunas 
consideraciones. Más de tres cuartas partes de los encuestados residen en Países Bajos 
o en Alemania, lo que provoca una sobrerrepresentación de este grupo. Además, las 
configuraciones de campistas con hijos están infrarrepresentadas en comparación con las de 
campistas sin hijos.

La encuesta se realizó en enero y febrero de 2025. Por tanto, los planes de viaje previstos para 
esos meses no son válidos y no se han incluido en los resultados presentados. El promedio 
europeo se ha calculado a partir de todos los países, pero no ha sido ponderado en función 
del número de encuestados por país.

    pero vacaciones de menor duración

La imagen de los destinos europeos de camping

Justificación

Por primera vez, ACSI preguntó 
a los campistas cuál es la imagen 
que tienen de los países europeos 
como destinos de camping. Se les 
consultó sobre la importancia de 
factores como el clima, la natura-
leza, la cultura y la historia, pero 
también sobre la distancia del 
viaje, el precio del alojamiento y 
el coste de la compra a la hora de 
elegir su destino vacacional.

La (larga) distancia de viaje es con 
diferencia el motivo más citado 
por el que ciertos países no se 
consideran para unas vacaciones 
de camping. Además, existen otras 
razones. Por ejemplo, los altos cos-
tes hacen que algunos campistas 
descarten Suiza. Y el clima es un 
motivo por el cual determinados 
grupos de campistas no contem-
plan destinos del norte de Europa 
como Noruega o Suecia.

Los campistas prefieren que-
darse cerca
Como a los campistas no les gusta 
pasar días enteros viajando hasta 
su camping, los países vecinos 
o los que se encuentran a una 
distancia razonable del domicilio 
son los más populares. Por eso no 
sorprende que los participantes 
en la encuesta hayan calificado 
a países como Grecia, Portugal, 
Irlanda y Noruega como "dema-
siado lejanos".

En busca del sol
Los campistas siguen prefiriendo 
destinos con garantías de sol. En 
especial, España, Portugal e Italia 
son elegidos con frecuencia debi-
do a su clima. También Croacia y 
Portugal se consideran a menudo 
por esta razón.

Sin embargo, no siempre se 

trata del sol y el calor al elegir un 
clima. Existe también un grupo 
considerable de campistas que 
opta por destinos algo más frescos 
como Noruega, Suecia, Austria y 
Eslovenia. Para ellos, la temperatura 
moderada, a menudo combina-
da con una naturaleza virgen, es 
precisamente una razón para visitar 
estos países y disfrutar allí de unas 
vacaciones activas al aire libre.

En contrapartida, hay otro grupo 
de campistas que evita estos países 
precisamente por el mismo motivo: 
el clima. También se mencio-
nan países del norte de Europa 
como los Países Bajos, Bélgica, 
Luxemburgo y el Reino Unido. Este 
grupo busca especialmente sol y 
calor. La falta de sol garantizado es 
una razón para omitir estos desti-
nos en su búsqueda del camping 
ideal.

La fuerza de la cultura, la histo-
ria y la gastronomía
No es de extrañar que Italia, 
Francia y Grecia sean destinos 
muy elegidos por su rico patrimo-
nio cultural. Las huellas de civili-
zaciones pasadas que se pueden 
observar en estos países son muy 
valoradas por los campistas.

Otro motivo importante para 
elegir un destino vacacional es 
la historia del país, la región o 
la zona. En este aspecto, Italia, 
Grecia, Irlanda, Polonia y el 
Reino Unido obtienen buenos 
resultados.

Por último, la gastronomía tam-
bién desempeña un papel impor-
tante. Comer y beber bien es un 
elemento clave de las vacaciones 
para muchos campistas. Francia, 
Italia y España son especialmente 

populares por su excelente coci-
na. En cambio, en destinos del 
norte de Europa como Noruega y 
Suecia, este aspecto tiene mucha 
menos relevancia.

Precios elevados como 
obstáculo
El precio del alojamiento y los 
costes de productos básicos 
como la compra rara vez se men-
cionan como razones para elegir 
un país. En cambio, sí lo son para 
descartarlo. Por ejemplo, Suiza, 
Dinamarca y el Reino Unido son 
evitados por algunos campistas 
debido a sus altos precios. En 
menor medida, esto también se 
aplica a Italia y Austria.

Un resumen completo de todos 
los precios de alojamiento en 
Europa se encuentra en las pági-
nas 4–5.
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Ganadores 2025

Campistas de toda Europa han 
vuelto a votar en gran número 
por su camping favorito entre 
septiembre de 2024 y enero de 
2025. Esto convierte a los ACSI 
Awards en uno de los premios 
más prestigiosos del mundo del 
camping en Europa. Consulta la 
lista completa de ganadores en 
acsi.eu/winners.
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 NORUEGA

 1 Gryta Camping Mejor camping
 2 Fossen Camping Fagernes Mejor camping pequeño con gran encanto

 SUECIA

 3 Båstad Camping Mejor camping
 4 Särna Camping Mejor restaurante de camping
 5 Johannesvik Camping & Stugby Camping con la mejor ubicación

 FINLANDIA

 6 Camping Tornio Mejor camping

 DINAMARCA

 7 Henne Strand Resort Mejor camping
 8 Mommark Marina Camping Mejor restaurante de camping
 9 Feddet Strand Resort La piscina de camping más bonita
 10 Horsens City Camping Camping con la mejor ubicación
 11 Hygge Lake Mejor camping pequeño con gran encanto

 PAÍSES BAJOS 

 12 Recreatiepark De Leistert Mejor camping
 13 Camping De Haer Mejor camping de ciclismo
 14 Camping De Drie Provinciën Mejor restaurante de camping
 15 Recreatiepark Samoza La piscina de camping más bonita
 16 Terrassencamping Osebos Camping con la mejor ubicación
 17 Ardoer camping Westhove Mejores parcelas para autocaravanas
 18 Camping Bonte Hoeve Camping con la mejor infraestructura sanitaria
 19 Camping Het Scharrelnest Mejor camping pequeño con gran encanto
 20 Camping de Pallegarste Camping más amigable con los perros
 21 Camping De Paal Camping más divertido para los niños

 BÉLGICA

 22 Ardennen Camping Bertrix Mejor camping
 23 Camping De Ballasthoeve Mejor camping de ciclismo
 24 Camping Natuurlijk Limburg Mejor restaurante de camping
 25 Camping Sandaya Parc la Clusure La piscina de camping más bonita
 26 Camping Ile de faigneul Camping con la mejor ubicación
 27 Kompas Camping Nieuwpoort Mejores parcelas para autocaravanas
 28 Camping Houtum Camping con la mejor infraestructura sanitaria
 29 Camping Relaxi Mejor camping pequeño con gran encanto
 30 EuroParcs Zilverstrand Camping más amigable con los perros
 31 Provinciaal Recreatiedomein Zilvermeer Camping más divertido para los niños

 LUXEMBURGO

 32 Europacamping Nommerlayen Mejor camping
 33 Camping du Barrage Rosport Mejor camping de senderismo
 34 Camping Gritt Camping con la mejor ubicación
 35 Camping du Rivage Mejor camping pequeño con gran encanto
 36 Camping Fuussekaul Camping más divertido para los niños

 ALEMANIA

 37 Südsee-Camp Mejor camping
 38 Campingpark Freibad Echternacherbrück Mejor camping de senderismo
 39 Vital CAMP Bayerbach Mejor restaurante de camping
 40 Camping Schwarzwälder Hof La piscina de camping más bonita
 41 Strandcamping Waging am See Camping con la mejor ubicación
 42 Camping Stover Strand International Mejores parcelas para autocaravanas
 43 Camping Mohrenhof Camping con la mejor infraestructura sanitaria
 44 Campingplatz Trittenheim im Grünen Mejor camping pequeño con gran encanto
 45 Camping Walkyrien Camping más amigable con los perros
 46 Strandcamping Wallnau Camping más divertido para los niños

 SUIZA

 47 Campofelice Camping Village Mejor camping
 48 Camping Vermeille Mejor camping de ciclismo
 49 Camping Jungfrau Camping con la mejor ubicación
 50 Camping Santa Monica Camping más divertido para los niños

AUSTRIA

 51 Erlebnis Resort Aufenfeld Mejor camping
 52 50plus Campingpark Fisching Mejor camping de ciclismo
 53 Terrassencamping Maltatal Mejor restaurante de camping
 54 Sportcamp Woferlgut La piscina de camping más bonita
 55 Camping Ferienparadies Natterer See Camping con la mejor ubicación
 56 Camping Grubhof Mejores parcelas para autocaravanas
 57 Camping Sölden Camping con la mejor infraestructura sanitaria
 58 Camping Alpenferienpark Reisach Mejor camping pequeño con gran encanto
 59 Sonnenplateau Camping Gerhardhof Camping más amigable con los perros
 60 Burgstaller Komfort Camping Park Camping más divertido para los niños

 POLONIA

 61 Camping Morski 21 Mejor camping 

 ESTONIA

 62 Mereoja Camping Mejor camping 

 REPÚBLICA CHECA

 63 Camping Chvalšiny Mejor camping
 64 Camping Vídlák Mejor camping pequeño con gran encanto

HUNGRÍA

 65 Thermal Camping Pápa Mejor camping

ESLOVENIA

 66 Camping Šobec Mejor camping
 67 Camping Menina Mejor restaurante de camping
 68 Camping Bled Camping con la mejor ubicación
 69 Camping Savinja Camping con la mejor infraestructura sanitaria

 CROACIA

 70 Camping Polari Mejor camping
 71 Autocamp Draga Mejor camping de senderismo
 72 Camping Straško Mejor restaurante de camping
 73 Camping Zaton Holiday Resort La piscina de camping más bonita
 74 Olea Camping Camping con la mejor ubicación
 75 Camping Omišalj Mejores parcelas para autocaravanas
 76 Camping Stobreč Split Camping con la mejor infraestructura sanitaria
 77 Wine camp Hažić Mejor camping pequeño con gran encanto
 78 Camping Bi-Village Camping más amigable con los perros
 79 Camp Kovačine Camping más divertido para los niños

 ALBANIA

 80 Camping Legjenda Mejor camping

GRECIA

 81 Camping Gythion Bay Mejor camping
 82 Camping Ionion Beach Mejor restaurante de camping
 83 Camping Zaritsi Camping con la mejor ubicación
 84 Ioannina Camping Mejor camping pequeño con gran encanto

 REINO UNIDO

 85 Camping Castlerigg Hall Mejor camping
 86 West Highland Way Campsite Mejor camping pequeño con gran encanto

 IRLANDA

 87 Ballinacourty House C&C Park Mejor camping

 FRANCIA

 88 Camping Les Sablons Mejor camping
 89 Camping La Venise Verte Mejor camping de ciclismo
 90 Esterel Caravaning Mejor restaurante de camping
 91 Les Méditerranées - Beach Garden La piscina de camping más bonita
 92 Camp du Domaine Camping con la mejor ubicación
 93 Camping Le Cormoran Mejores parcelas para autocaravanas
 94 Camping Sandaya Moulin de L'Éclis Camping con la mejor infraestructura sanitaria
 95 Camping La Poterie Mejor camping pequeño con gran encanto
 96 Camping La Sousta Camping más amigable con los perros
 97 Camping Les Varennes Camping más divertido para los niños

ESPAÑA

 98 Tamarit Beach Resort Mejor camping
 99 Camping Torre La Sal Mejor camping de senderismo
 100 Caravaning Oyambre Mejor restaurante de camping 
 101 La Marina Resort by Samay La piscina de camping más bonita 
 102 Camping Sènia Cala Gogo Camping con la mejor ubicación
 103 Bravoplaya Camping-Resort Mejores parcelas para autocaravanas
 104 Camping l'Àmfora Camping con la mejor infraestructura sanitaria
 105 Ecocamping Rural Valle de La Fueva Mejor camping pequeño con gran encanto
 106 Camping Didota Eco-Resort Camping más amigable con los perros
 107 Camping Bella Terra Camping más divertido para los niños

 PORTUGAL

108  Costa do Vizir Camping Mejor camping
 109 Camping Quinta da Cerejeira Mejor camping de senderismo
 110 Camping Yelloh! Village Turiscampo La piscina de camping más bonita
 111 Camping Villa Park Zambujeira Mejores parcelas para autocaravanas
 112 Camping Rosário Mejor camping pequeño con gran encanto

 ITALIA

 113 Camping Ca' Pasquali Village Mejor camping
 114 Camping Rosselba Le Palme Mejor camping de ciclismo
 115 Marina di Venezia Camping Village Mejor restaurante de camping
 116 Camping Village Isolino La piscina de camping más bonita
 117 Baia Holiday Isuledda Camping con la mejor ubicación
 118 Camping Bella Italia Mejores parcelas para autocaravanas
 119 Camping Piani di Clodia Camping con la mejor infraestructura sanitaria
 120 Alpinfitness Waldcamping Völlan Mejor camping pequeño con gran encanto
 121 La Rocca Camping Village Camping más amigable con los perros
 122 Pappasole Camping Village Camping más divertido para los niños
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Registro más rápido gracias a        C

El cambio a un producto digital requirió cierta adaptación tanto para algunos campistas como para los 
campings. Para utilizar CampingCard ACSI Digital, los campistas deben registrarse en la aplicación 
CampingCard ACSI. Al llegar al camping, se escanea la tarjeta digital y toda la información se recupera 
del ACSI Campsite Portal. A veces hay un breve momento de confusión en la recepción: "¿Dónde está esa 
aplicación en mi teléfono?" Pero al final, los campistas están entusiasmados con el producto digital. El registro 
es más rápido y siempre se tiene el teléfono a mano.

CampingCard ACSI Digital también es una excelente solución para los campings. Sin papeleo y con más 
tiempo para una cálida bienvenida. Los campings de toda Europa esperan que más campistas utilicen el 
producto digital para ayudar juntos a agilizar el proceso de registro.

"Un gran paso hacia el futuro"

 Camping Münsterland Eichenhoff 

La familia Schulz Westhoff 

dirige Camping Münsterland 

Eichenhoff en Sassenberg, 

Alemania. La temporada pasada 

de camping recibieron regu-

larmente a huéspedes que 

utilizaban la CampingCard 

ACSI Digital. "Los campistas 

aún tenían que acostumbrarse 

al nuevo sistema. A menudo 

preguntamos proactivamente 

por el código en su tarjeta para 

poder recuperar rápidamente 

sus datos en el ACSI Campsite 

Portal. Espero que veamos aún 

más a usuarios de la tarjeta digi-

tal esta temporada y que estén 

más familiarizados con ella."

El camping alemán es muy 

positivo sobre el nuevo produc-

to y ve muchos beneficios. "Es 

increíblemente útil tener todos 

los detalles de los huéspe-

des, incluidas las matrículas, 

directamente disponibles en 

nuestro ordenador. Creemos 

que ACSI ha dado ha dado un 

buen e importante paso con 

CampingCard ACSI Digital."

De cara al futuro, también tie-

nen una sugerencia de mejora, 

si cabe. "Un enlace con nuestro 

PMS sería muy útil. "Un enlace 

con nuestro PMS sería muy útil. 

De esa manera, los huéspedes 

podrían ingresar su código de 

CampingCard ACSI al reservar y 

beneficiarse automáticamente 

de la tarifa reducida."

"Más tiempo para una 

charla amistosa"

Resort Marina Oolderhuuske 

En Resort Marina Oolderhuuske 

en Roermond, los campis-

tas utilizan regularmente 

CampingCard ACSI Digital para 

reservar una parcela a buen 

precio. Kimberly Jacobs trabaja 

allí como recepcionista y ha 

adquirido mucha experiencia 

con el nuevo producto digital.

"Hemos notado que cada vez 

más campistas lo utilizan, y 

esperamos que este número 

siga creciendo en los próxi-

mos años. Algunos campistas 

todavía encuentran complicado 

localizar la tarjeta en la aplica-

ción, pero creo que eso será 

más fácil con el tiempo." 

Jacobs asegura que 

CampingCard ACSI Digital facili-

ta mucho su trabajo y le resulta 

más agradable. y agradable. 

"Debido a que todo es digital, 

puedo acceder a los detalles del 

huésped de manera rápida y 

sencilla. Esto me da más tiempo 

para una conversación agrada-

ble. En el pasado, algunos cam-

pistas olvidaban su tarjeta de 

descuento, por lo que no podía 

ofrecerles la tarifa reducida.

Pero ahora todos llevan su 

teléfono consigo y la aplicación 

en él. Eso es conveniente tanto 

para nosotros como para el 

campista."

En 2024, ACSI lanzó la versión digital de CampingCard ACSI. Una de las principales ventajas de este producto digital es la rápida 

recuperación de los datos del campista, lo que resulta en un proceso de registro mucho más ágil. Un año después de su introducción, ACSI 

hace balance. ¿Qué han experimentado los campings y campistas con la tarjeta de descuento digital?

Experiencias de campings y campistas europeos

En Resort Marina Oolderhuuske, se están dando cuenta de que cada vez más 
campistas utilizan CampingCard ACSI Digital.

La familia Schulz Westhoff dirige Camping Münsterland Eichenhoff y está muy satisfecha con CampingCard ACSI Digital.

Liesbeth Zoer, Países B
ajo

s

"Mi esposo y yo viajamos por Europa con nuestra autocaravana 

en primavera y otoño. CampingCard ACSI es muy útil. Es ideal 

registrarse en la recepción usando el teléfono y tener todos tus 

datos disponibles de inmediato, como el número de matrícula 

de nuestra autocaravana. A veces ni siquiera piden el pasaporte 

porque el camping puede acceder a todos los datos por sí mismo. 

También estamos muy contentos con toda la información sobre 

campings y áreas para autocaravanas en la aplicación. Incluso 

puedo planificar la ruta al camping de inmediato. 

Ya no necesito el folleto."

Wolfgang Wallner, A
lem

an
ia

"Utilizo la aplicación CampingCard ACSI, que almacena la tarjeta 

de descuento. Es realmente conveniente, ya que siempre llevo mi 

teléfono conmigo. También aprecio poder encontrar todos los 

detalles del camping en la aplicación. Una vez que llego, muestro 

mi teléfono y el camping busca mi información. Sería genial si 

más campings se unieran a CampingCard ACSI y si el período de 

aceptación se ampliara; así podría usarla aún más a menudo."
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        CampingCard ACSI Digital
"Es genial no tener que descifrar la escritura a mano"

Camping Aux Rives du Soleil

En Camping Aux Rives du Soleil, 

en la región francesa de Borgoña, 

tienen una amplia experiencia 

con CampingCard ACSI. En 2024, 

también se realizaron las prime-

ras reservas utilizando la versión 

digital. El propietario del cam-

ping, Stefaan Pinckaers, comparte 

sus pensamientos.

"Muchos campistas todavía usan 

la tarjeta de descuento física, 

pero estamos viendo un cam-

bio hacia CampingCard ACSI 

Digital. En nuestra opinión, es un 

desarrollo positivo. Usamos el 

código en la tarjeta para acceder 

a los detalles de los campistas 

que nos visitan por primera vez. 

Luego transferimos los datos a 

nuestro propio sistema. Es genial 

no tener que descifrar la escritura 

a mano y que toda la información 

sea precisa en el ACSI Campsite 

Portal."

Pinckaers también ve oportuni-

dades para desarrollar aún más 

el producto digital. "Una cone-

xión directa con nuestro propio 

sistema sería una gran ventaja. 

También preferiríamos que los 

campistas proporcionaran más 

información al registrarse. Más 

campos obligatorios, como la 

matrícula del vehículo, número 

de identificación y el peso y 

dimensiones de la unidad de 

camping, harían que el proceso 

fuera más fluido. Los campistas 

a menudo no conocen estos 

detalles de memoria y tienen que 

regresar a su coche o autocarava-

na para consultarlos."

"Un producto digital no se puede olvidar"

 Camping Les Méditerranées Beach Garden 

Stefaan Pinckaers con su esposa en Camping Aux Rives du Soleil.

Cécile Danvel muestra con orgullo el Premio ACSI a la 'Mejor piscina de camping 2023'.

En Camping Les Méditerranées 

Beach Garden, la versión digital 

de CampingCard ACSI se ha con-

solidado firmemente. "Alrededor 

del 40% de los campistas de ACSI 

aquí utilizan el producto digital. 

Para nosotros como camping 

trae beneficios, así como algunos 

deseos para el futuro", dice Cécile 

Danvel, gerente de marketing del 

camping.

Una de las ventajas es una 

mejor legibilidad de los detalles. 

"Recuperamos datos directa-

mente del ACSI Campsite Portal. 

De esta manera, no es necesario 

descifrar escrituras poco claras", 

explica Danvel.

Los campistas también se bene-

fician de la versión digital. "Están 

contentos de que el período de 

validez ahora sea de 365 días, a 

diferencia de la versión impresa 

que es válida hasta el final del 

año establecido por calendario", 

dice Danvel. "Y la tarjeta digital no 

se puede perder ni olvidar, algo 

que sí ocurría con la tarjeta física.”

Cuando se le pregunta por posi-

bles mejoras, Danvel menciona 

un punto importante: “Sería ideal 

si CampingCard ACSI Digital 

también pudiera utilizarse como 

comprobante de pago y sustitu-

yera la necesidad de mostrar un 

documento de identidad.”

Las temporadas de primavera 

y otoño son periodos valiosos 

para muchos campings euro-

peos. Sin embargo, la ocupa-

ción durante estos meses suele 

ser baja.

Unirse a CampingCard ACSI ya 

ha ayudado a muchos campings 

a ampliar su temporada.

Cada año, más de 700.000 

campistas viajan con 

CampingCard ACSI. Se alojan en 

campings participantes a una 

tarifa fija reducida, que varía 

entre 13 € y 27 € por noche. 

Todo lo que tienen que hacer 

es presentar una tarjeta de 

descuento válida (digital o física).

CampingCard ACSI está 

disponible en forma de guía 

impresa con tarjeta física, o 

como producto digital, en 

el que tanto la tarjeta como 

toda la información de los 

campings están disponibles en la 

aplicación CampingCard ACSI.

Esta versión digital está 

disponible desde 2024 y cada 

vez más campistas (y campings) 

están descubriendo sus ventajas. 

Los campistas siempre llevan la 

tarjeta en su smartphone, por lo 

que ya no se les puede olvidar.

Los campings pueden escanear 

el código QR de la tarjeta y 

acceder instantáneamente a 

todos los datos del campista a 

través del ACSI Campsite Portal. 

Esto hace que el proceso de 

registro sea más fluido tanto 

para el camping como para el 

campista.

Ventajas de unirse a 

CampingCard ACSI:

  Más reservas en temporada baja

  Promoción adicional a través 

de los canales de ACSI

  El campista paga 

directamente en el camping

  El camping recibe el importe 

íntegro pagado por el cliente

  Sin administración adicional 

ni costes extra

¿Quieres saber más sobre cómo 

unirte a CampingCard ACSI? 

Visita www.acsi.eu/campingcard 

o contáctanos a través de:

E: sales@acsi.eu

T: +31 (0)488 45 20 55

Amplíe la temporada con la CampingCard ACSI

Adam Davis, Reino U
nid

o

“Llevo tres años utilizando 

CampingCard ACSI y suelo 

viajar durante largos periodos 

en primavera y otoño. Como 

la tarjeta de descuento está 

guardada en la aplicación de 

mi teléfono, el registro es más 

rápido y sencillo. Además, 

me encanta poder descargar 

las tarjetas y acceder 

directamente a la información 

de los campings desde la app. 

Me da mucha tranquilidad 

cuando viajo por Europa.”

2025KORTINGSKAART

Unieke code: 

2026



12   El Mundo ACSI www.acsi.eu

Países Bajos:
• Aunque forma parte del espacio 

Schengen, Países Bajos ha 

introducido controles fronterizos 

más estrictos en los últimos años.

• Se aplica peaje en varios túneles y 

puentes, como el Kiltunnel, el Túnel 

de Blankenburg (también llamado 

Túnel Maasdeltatunnel) y el puente 

de peaje de Nieuwerbrug.

• El pago puede hacerse online por 

adelantado o automáticamente 

después.

Croacia:
• Carreteras de peaje. Se puede 

pagar en efectivo, con tarjeta 

de crédito o con un dispositivo 

electrónico de peaje.

• Croacia está en proceso de 

transición hacia un sistema digital 

de peaje. A partir de 2027, el 

pago se realizará mediante una 

viñeta electrónica o dispositivo 

electrónico de peaje.

Austria:
• Viñeta obligatoria para las autopistas

• Peajes adicionales en algunos puertos 

de montaña y túneles, como el paso del 

Brennero.

• Zonas medioambientales en provincias 

y ciudades para autocaravanas de clase 

de vehículo N. Para autocaravanas de 

más de 3.500 kg existe un sistema de 

peaje electrónico (GO-Box).

• Controles fronterizos.

Alemania:
• Los controles fronterizos temporales pueden provocar 

tiempos de viaje más largos.

• Zonas medioambientales en ciudades (distintivo 

medioambiental verde y distintivo azul E opcional para 

vehículos eléctricos).

• Inspección obligatoria del sistema de gas en caravanas 

y autocaravanas (a partir de junio de 2025).

Eslovenia:
• Viñeta electrónica y control 

fronterizo al entrar en Croacia. 

Evitar los pasos fronterizos 

los fines de semana y días 

festivos.

Italia:
• Zonas medioambientales en ciudades. 

No existen distintivos medioambientales 

a la venta. Estas zonas sólo son accesibles 

(en determinados horarios) a vehículos 

autorizados.

• Diversas autopistas de peaje.

¿Está en peligro la libertad de       m

Libertad de circulación frente a seguridad nacional

Según el artículo 21, los ciudada-
nos de la UE tienen derecho a via-
jar y residir libremente dentro del 
territorio de los Estados miem-
bros. Con un pasaporte o docu-
mento de identidad válido pueden 

permanecer hasta tres meses. Para 
estancias más largas se aplican 
normas adicionales, pero para el 
campista medio, este plazo es más 
que suficiente. Sin embargo, los 
países también pueden exigir que 

los visitantes notifiquen su pre-
sencia. Y ahí es donde empieza a 
complicarse. Dado que los países 
desean tener un mayor control 
sobre quién entra y sale de su 
territorio, exigen a los visitantes 

—campistas incluidos— que 
se registren. Este es el caso, por 
ejemplo, en España, Alemania 
e Italia. En España, estos datos 
personales se comparten con las 
autoridades y deben conservarse 

durante al menos tres años. Pero 
este no es el único obstáculo 
para los campistas. ACSI resume 
las distintas normativas que hay 
que tener en cuenta al viajar por 
Europa.

Acampar suele asociarse con libertad y flexibilidad. Cargar la tienda en el maletero o sacar la autocaravana del garaje y partir hacia donde 

más brille el sol. Sin embargo, las nuevas y más estrictas normativas en varios países europeos están haciendo que este sueño sea cada 

vez más difícil de alcanzar. Viñetas, distintivos medioambientales, controles fronterizos, requisitos de visado y registros turísticos suelen 

interponerse en el camino. ¿Está en riesgo la libertad del campista?

¿Con qué debe contar el campista?
Ruta 1: de Países Bajos a Croacia

El camino hacia el camping está lleno de normas y obstáculos

• 

• 

• 

• 

• 
• 
• 

• 

• 

• 
• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

e       m
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Francia:
• Carreteras y autopistas de peaje, incluidos 

numerosos túneles y puentes.

• La viñeta Crit’Air es obligatoria en un número 

cada vez mayor de grandes ciudades. Esto 

también se aplica a las autopistas que 

atraviesan dichas ciudades (por ejemplo, Lille y 

Metz).

• A partir del 1 de enero de 2025, Francia contará 

con un total de 42 zonas medioambientales 

(ZFE). En estas zonas, las pegatinas 

medioambientales serán obligatorias.

España:
• Desde diciembre de 2024, España ha implementado un sistema ampliado de registro turístico que requiere 

datos personales. Los establecimientos pueden rechazar a clientes que no cumplan con los requisitos 

legales.

• Peajes en algunas autopistas (Autopistas).

• Zonas medioambientales (solo para vehículos autorizados) en ciudades como Madrid y Barcelona.

• Pegatina medioambiental (distintivo DGT) obligatoria en ciudades con más de 50.000 habitantes. 

Atención: los extranjeros no pueden comprar el distintivo DGT. No obstante, España acepta distintivos 

medioambientales de otros países, como la Crit’Air francesa.

Dinamarca:
• Existen zonas medioambientales y 

ciertos motores diésel que deben 

registrarse previamente.

• Es obligatorio pagar peaje en el Gran 

Puente del Belt y en el Puente de 

Øresund (entre Dinamarca y Suecia).

Portugal:
• Carreteras de peaje electrónico

• Zonas medioambientales en Lisboa y Oporto.

Reino Unido (fuera de la UE):
• Para estancias de hasta 180 días se requiere 

una ETA (Electronic Travel Authorisation). 

Para estancias superiores a 180 días se 

necesita visado. Esto también se aplica a 

menores de edad.

• Controles de pasaporte en los puertos de 

ferry y en el Eurotúnel (no se aceptan tarjetas 

de identidad).

• Zonas de bajas emisiones y/o zonas 

medioambientales en varias ciudades.

Consejos para propie-
tarios de campings:
Informe a los campistas con antelación y 
facilite su viaje.

• Incluya con la documentación de viaje un 

documento con la normativa relevante, como 

zonas medioambientales, carreteras de peaje y 

requisitos de visado del país de destino.

• Añada información actualizada sobre la 

normativa a la página de preguntas frecuentes 

(FAQ), incluyendo enlaces web para viñetas o 

registros obligatorios.

• Comparta actualizaciones sobre cambios 

normativos a través de redes sociales y boletines 

informativos. Esto ayudará a los viajeros a estar 

bien preparados.

• Unos días antes de la salida, envíe un 

recordatorio breve con las normas y consejos más 

importantes para un viaje sin preocupaciones, 

por SMS o mediante una app de camping como 

Camping Comfort.

e       movimiento del campista?
Ruta 2: del sur al norte de Europa
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Durante un año y medio, 
Edouard Capelle (25), Vita 
Kralj (24) y Marc Suñe Gou 
(23) se están preparando para 
un futuro en la industria del 
camping. El máster es una cola-
boración europea entre la Breda 
University of Applied Sciences 
(Países Bajos), la Universidad 
de Rijeka (Croacia) y la 
Universidad de Girona (España). 
Cada semestre se imparte en 
una de estas universidades.

Un título diferente en turismo

Vita oyó hablar por primera vez 
del máster durante su grado uni-
versitario. “Uno de mis antiguos 
profesores ayudó a poner en 
marcha el programa junto con 
uno de los profesores que ahora 
tengo en Breda. Lo presenta-
ron durante una clase. Asistí a 
algunas sesiones informativas y 
supe con certeza que era lo que 
quería hacer.”
Marc conoció el programa a 
través de su padre. “Lo comen-
tamos y decidí apostar por ello. 
No quería hacer un máster solo 
para obtener un título: quería 
algo que realmente contribuyera 
a mi futuro como propietario de 
camping."
Él detecta una gran diferencia 
respecto a otros programas. “A 
menudo se centran en la gestión 
hotelera, pero este es comple-
tamente diferente. Gestionar 
un camping no es como dirigir 
un hotel. Implica mucho más 
trabajo, especialmente en el 
mantenimiento de las instala-
ciones y el entretenimiento de 
los huéspedes. Lo bueno de este 
máster es que comienza con 
una visión general del turismo y 

luego se enfoca completamente 
en los campings.”
Edouard también conoció el 
programa a través de su padre. 
“Me enseñó un artículo de 
periódico sobre el máster. Me 
entusiasmé al instante. Lo que 
más me atrajo fue el hecho de 
que se imparta en tres países 
diferentes. Me gusta experimen-
tar la vida local en cada sitio. Y, 
por supuesto, el tema del máster 

encaja perfectamente con mi 
sueño de futuro.”

Una valiosa experiencia 

práctica

Aunque los estudiantes solo 
están en su primer semestre, sus 
expectativas ya han sido supera-
das. “Visitamos Valkenburg, en 
Limburgo, que sufrió inunda-
ciones en 2021”, explica Marc. 
“Visitamos varios campings y 

hablamos con los propietarios 
sobre sus experiencias durante 
el desastre. Fue muy interesan-
te. Por supuesto, no podemos 
cambiar el paisaje ni el clima, 
pero sí podemos analizar cómo 
pueden afrontarse este tipo de 
situaciones. Menos de un mes 
después, hubo terribles inunda-
ciones en mi región, cerca de 
Valencia. Eso me ayudó a com-
prender que podríamos haber 

hecho algunas cosas de otra 
manera para reducir los daños.”
Marc está deseando seguir con 
el programa. “En el segundo y 
tercer semestre haremos muchas 
excursiones de campo. Y en 
Croacia haremos unas prácticas 
de dos meses en un camping. Es 
una gran oportunidad para ver 
cómo lo hacen otros. Creo que 
será muy enriquecedor.”

El sector del camping se está profesionalizando a gran velocidad. Los avances son rápidos y exigen un nuevo tipo de liderazgo, así como un 

programa educativo totalmente especializado en el sector del camping. Para preparar a jóvenes profesionales para un futuro en la industria 

de la hospitalidad al aire libre, en 2023 se lanzó el máster internacional en Sustainable Outdoor Hospitality Management. ACSI habló con 

tres estudiantes durante su primer semestre en la universidad de Breda.

Una nueva generación de gestores de campings cursa el 

máster en Sustainable Outdoor Hospitality Management

Ambiciosos y con visión: 
los líderes del mañana

Edouard, Vita y Marc (de izquierda a derecha) están estudiando actualmente en la Universidad de Breda durante el primer semestre del máster en Sustainable Outdoor Hospitality Management.

El máster combina teoría y práctica. En el segundo semestre, los estudiantes realizan unas prácticas de dos meses en un camping.

Acerca del máster en Sustainable 

Outdoor Hospitality Management
Este máster a tiempo completo, impartido en inglés, tiene una duración 
de un año y medio y se desarrolla en Breda (primer semestre), Rijeka 
(segundo semestre) y Girona (tercer semestre). El plan de estudios 
incluye clases teóricas, conferencias de expertos y visitas de campo. 
Al final del segundo semestre, los estudiantes realizan un periodo 
de prácticas de dos meses en un camping de su 
elección. El programa finaliza con un trabajo de fin 
de máster. ACSI es una de las organizaciones que 
apoyan este máster. Los solicitantes deben tener un 
título de grado, preferiblemente en turismo, gestión, 
economía o ciencias sociales. Se recomienda solicitar 
plaza para el curso académico 2025/2026 antes del 1 
de julio de 2025.

ESCANEARME
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charla invitada de ACSI
Edouard está muy satisfecho 
con las charlas invitadas que 
han tenido hasta ahora, como 
la del director general de ACSI, 
Ramon van Reine. “Habló sobre 
la industria del camping, que 
sigue creciendo. Así que fue 
alentador. También compartió la 
historia de ACSI y habló sobre 
su aventura en China, donde 
quiso expandir su negocio. Me 
pareció muy inspirador, porque 
me encantaría hacer algo pare-
cido en el futuro.” Vita también 
quedó encantada con la charla. 
“Fue muy motivador escuchar la 
historia de ACSI. La historia de 
Ed van Reine, que empezó solo 
con una idea y una pasión. Eso 
es muy inspirador para gente 
como yo. Si trabajas duro, ¡los 
sueños se hacen realidad!”

Un grupo unido de amigos

A pesar de las muchas entregas 
y proyectos, los estudiantes 
también disfrutan del tiempo 
juntos. “Estamos muy ocupa-
dos con el máster, con muchas 
fechas límites de entrega, y 
además practico yudo”, comen-
ta Edouard. “Pero en realidad, 
también somos simplemente 
amigos. Algunos de nosotros 
nos reunimos con frecuencia y 
cada uno cocina un plato típico 
de su país.”
Vita también siente un fuerte 
vínculo con sus compañeros. 
“Ahora estamos en Países Bajos, 
pero el próximo semestre será 
en Croacia, de donde soy yo. Ya 
tengo mi piso y he dado algunos 
consejos a los demás. Después 
iremos a España, de donde 
es Marc. Él también nos está 
ayudando a encontrar alojamien-
to allí. Así que realmente nos 
apoyamos mutuamente.”

Una visión clara del futuro

Edouard, Marc y Vita tienen 
cada uno una visión clara de 
su futuro. Edouard se imagina 
siendo propietario de su propio 
camping. “Mi hermano está 
gestionando actualmente el cam-
ping de mis padres en Bélgica. 
Por ahora no tengo intención de 
hacerme cargo. Prefiero crear 
mi propio camping en el futuro: 
un camping de lujo en un lugar 
soleado, principalmente con 
alojamientos fijos. Quizá en 
Chipre o Portugal. Escandinavia 
también podría ser interesante, 
ya que cada vez más personas 

van allí debido a los veranos 
calurosos del sur de Europa. Lo 
importante para mí es cuidar 
la naturaleza y el planeta. La 
sostenibilidad será un elemento 
central en mi camping.”
Marc también tiene un camino 
claro. “Cuando termine mis 
estudios, trabajaré en el camping 
de mis padres, no para hacerme 
cargo de inmediato, sino para 
adquirir experiencia. Espero que 
mi padre siga siendo mi mentor 
durante muchos años. Trabajar 
duro, dar el 100 % y centrarse 
en la calidad son mis priorida-
des. Si todo va bien, me gustaría 
hacerme cargo de otro camping 
en Cataluña y aplicar allí el 
mismo concepto.”
Marc es optimista respecto al 
futuro y no rehúye los desafíos. 
Tampoco le preocupa demasia-
do el cambio climático. “Puede 
que haga más calor en el sur de 
Europa, pero la gente seguirá 
buscando sol garantizado. Y eso 
en el norte no está tan asegura-
do. Incluso podría beneficiar-
nos, alargando la temporada 
alta a mayo, junio y septiembre. 
Para los campings, no sería 
malo que julio y agosto fueran 
un poco más tranquilos.”
Vita también tiene un plan. 
“Mi tío tiene una bodega que 
lleva cien años en la familia. 
Queremos combinarla con un 
camping. En cuanto me gradúe, 
queremos empezar juntos.” Un 
puesto directivo estaría bien, 
pero no le apetece estar todo el 
día en una oficina. “Me encan-
ta comunicarme con la gente, 
trabajar en proyectos y utilizar 
mi creatividad.”
En un mercado que cambia 
rápidamente, estas son cualida-
des muy valiosas. “No se puede 
seguir anclado en cómo eran las 
cosas o en lo que funcionaba 
antes. Hay que seguir mejoran-
do, adaptarse y proponer ideas 
nuevas. El cambio climático 
también es un gran problema 
en Croacia. Hay que buscar 
soluciones. Aferrarse a lo de 
antes es lo peor que se puede 
hacer. Hay que estar abierto a 
todo lo que sea 
posible.”
¿Quieres saber 
más sobre los 
estudiantes? 
Escanea el 
código QR y 
mira el vídeo.

Marc Suñe Gou

Edad: 23 años
Lugar de nacimiento: España
Estudios: Grado en Administración de Empresas
Destino vacacional favorito: Australia
Se describe como: tranquilo y modesto, sabe lo que quiere. 
Ambicioso y motivado.

Marc proviene de una familia propietaria del Camping Las 
Dunas, situado en la bahía de Roses, en España. Creció allí y, 
antes de comenzar el máster, estudió en Barcelona e hizo unas 
prácticas en la empresa multinacional Naturgy. Después se 
trasladó a Sídney durante seis meses para mejorar su nivel de 
inglés. Marc quiere especializarse en hospitalidad sostenible al 
aire libre y turismo sostenible.

Edouard Capelle

Edad: 25 años
Lugar de nacimiento: Bélgica
Estudios: Grado en Marketing
Destino vacacional favorito: Brasil
Se describe como: competitivo, organizado y comprometi-
do con hacer bien su trabajo. Decidido y amable.

Edouard es hijo de los propietarios del camping De Durnal 
Le Pommier Rustique, ubicado a las puertas de las Ardenas 
belgas. Su vida siempre ha estado orientada al éxito profesio-
nal y a la resistencia física. Practica judo de alto nivel y busca 
siempre superarse. Su interés por el turismo surgió a una edad 
temprana, mientras trabajaba en el camping de sus padres. 
Para él no es solo un trabajo, sino un estilo de vida que com-
bina su amor por la naturaleza con la creación de experiencias 
vacacionales agradables para los huéspedes. 

Vita Kralj

Edad: 24 años
Lugar de nacimiento: Croacia
Estudios: Grado en Gestión del Turismo
Destino vacacional favorito: Chipre
Se describe como: ambiciosa y extrovertida, con una gran 
pasión por el crecimiento personal.

Gracias a sus prácticas en el Hotel Internacional de Zagreb y a 
su experiencia como contable en la empresa alemana Metro, 
Vita ha adquirido una visión global tanto del mundo empresa-
rial como del sector turístico. Es ambiciosa y está comprome-
tida con su desarrollo personal. Constantemente se plantea 
nuevos objetivos y busca formas de generar un impacto 
positivo en la sociedad.

Colofón
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ESCANEARME



ESCANÉAME

¿Interesado en conocer más acerca de nuestros servicios?

Póngase en contacto con nosotros a través de:

+31(0)488452055 sales@acsi.eu www.acsi.eu

La plataforma europea de reservas 

con millones de visitas

Tu camping disponible para reservas a través de:


