ACSI 60 ANOS

UN VIAJE POR SESENTA ANOS DE HISTORIA DEL CAMPING

La historia de 60 afios de ACSI Acampar, antes y ahora Campings de aniversario
Asi se convirtié ACSI en el especialista en campings de Europa. ¢{Cémo era el camping en los afos 60?7 12 retratos de campings que celebran 60 afos.
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ACSI da comienzo al annio de su aniver

En 1965, el maestro Ed van Reine publicé su primera guia de campings titulada Auto Camper Service International (ACSI). Seis décadas después, la guia se ha convertido en
una fuente indispensable de informacion para los campistas, y ACSI en un socio fiable y consolidado para los campings de toda Europa. ACSI inaugur¢ oficialmente su afio
de aniversario el domingo 10 de noviembre de 2024 en el cine Pathé de Ede. Mas de 1.500 invitados asistieron al estreno de una pelicula que narra la historia de la empresa y
asistieron a la presentacion de un voluminoso libro conmemorativo.

60 afios de historia del camping
Este suplemento especial de ani-
versario repasa no solo los sesenta
anos de ACSI, sino también

los sesenta afios de historia del
camping: dos relatos estrecha-
mente vinculados. Mientras el
camping empezaba a florecer en
los afios sesenta, ACSI extendia
también sus alas por Europa. El
resultado es una empresa que, en
2025, sigue estando en el corazéon
del mundo campista y continua
siendo un socio de confianza
tanto para campings como para
campistas.

El Google del camping

El actual director, Ramon van
Reine - hijo de Ed - repasa con
orgullo el camino recorrido.
Porque aunque ACSI es ahora un
nombre de referencia, no todo ha
sido facil. “Mi padre gestionaba
la empresa en su tiempo libre
durante los primeros afios. Era

una persona confiada y a menudo o
se aprovechaban de él en los La familia Van Reine (de izquierda a derecha: Thierry, Sabine, Ramon y Rémy) posando delante de un Renault 4CV, igual al que Ed van Reine condujo a la Costa Brava en 1964.
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negocios. Mas de una vez estu-
vimos al borde del abismo, pero
papa siempre se mantuvo positivo,
firme y aprovech6 cada nueva
oportunidad.”

La empresa siempre ha apostado
por la tecnologia: “A principios de
los afios 80, papa fue uno de los
primeros en el sector turistico en
comprar ordenadores, y adopta-
mos internet desde el principio.
Asi siempre nos mantuvimos un
paso por delante. De hecho, ACSI
se ha convertido en el Google

del camping —tanto en formato
fisico como digital.”

Barrera cerrada

La historia de ACSI comienza en
el verano de 1964, cuando el entu-
siasta campista Ed van Reine se
sube a su Renault 4CV azul junto
a su esposa Suus, su hijo Ramon y
su hija Mirjam, rumbo a la Costa
Brava. “Tras un largo y agotador
viaje, nos encontramos con varias
barreras cerradas en los campings
con carteles que decian ‘comple-
tos’. Tras varios intentos fallidos,
finalmente encontramos sitio,
pero aquello hizo que mi padre

se preguntara: {por qué no es
posible reservar una parcela por
adelantado?”

Millones de usuarios

Ed se puso manos a la obra y,
durante esas mismas vacaciones,
empez0 a recopilar informacion
sobre campings. Un afio mas
tarde, se publico la primera Guia
de Vacaciones ACSI. Hoy en
dia, casi 400 inspectores revisan
anualmente 10.000 campings

en toda Europa. La informacion
esta disponible en 14 idiomas, las
guias se imprimen por cientos de
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sario con su propio libro y pelicula

Arriba y abajo a la derecha: una sala repleta del cine Pathé asiste al estreno de la pelicula Rumbo al horizonte. Abajo a la izquierda: los invitados pudieron llevarse un ejemplar del libro del aniversario.

¢AUN no ha reci-
bido un ejemplar
del libro del
aniversario? Los
campings que
recibiran préxi-
mamente la visita
de un inspector
de ACSlI recibiran
un ejemplar. En su
interior encontrara
un cédigo QR que
podrd escanear

para ver la pelicula.

El libro conme-
morativo también
esta disponible
para su compra en
la tienda online de
ACSI.

Los creadores de la pelicula (de izquierda a derecha: Rémy van Reine, Yanno Post, Freek Kat e Isis Bolder) son homenajeados por Ramon van Reine.

miles de ejemplares, los cam-
pings amplian su temporada
aceptando la tarjeta de descuento
CampingCard ACS], las paginas
web reciben millones de visitas
y las apps son utilizadas por

casi medio millon de campistas
€uropeos.

Espiritu pionero

ACSI no s6lo fue pionera con sus
guias verdes de campings. En sus
inicios, Ed también organiz6 via-
jes en grupo para la revista cristi-
ana femenina Prinses, incluidos a
destinos como Israel. “Estall6 la
guerra de Yom Kipur y se pidio

a los extranjeros que evacuaran,
pero el pastor que acompaifiaba al
grupo decidi6 lo contrario: debian
mostrar solidaridad con los israe-
lies. Las ‘vacaciones’ continuaron
justo detras del frente”, recuerda
Ramon.

En aquella época, Ed también fue
uno de los primeros en alquilar
casas moviles, para que las lec-
toras pudieran disfrutar de unas
vacaciones en su propio pais. Y
justo antes del estallido del coro-
navirus, ACSI intent6 introducir
el camping en China a través

de parques de glamping de lujo.
Lamentablemente, la pandemia lo
trunco, pero ese espiritu pionero
sigue presente en la empresa.
ACSI organiza actualmente viajes
campistas, y sus propios chalés
SunLodge se encuentran en todo
el sur de Europa. También se

ha pensado en el futuro. “Con
Thierry y Rémy, la tercera gener-
acion Van Reine esta deseando
tomar el relevo”, dice Ramon.

Libro y pelicula

Para conmemorar el sexagésimo
aniversario, el recorrido de ACSI
se ha documentado de una forma
muy especial. El resultado: un
libro conmemorativo de gran for-
mato (disponible en seis idiomas)
y una pelicula. Ambos se presen-
taron al publico el domingo 10 de
noviembre de 2024. Mas de 1.500
personas se reunieron en el cine
Pathé de Ede.

“Un dia maravilloso e inolvida-
ble”, recuerda Ramon. “El libro
ofrece una vision Unica de la
historia de nuestra empresa, lleno
de relatos, anécdotas y entrevistas
con personas involucradas a lo
largo de los afios. La lujosa tapa
dura y las hermosas fotografias lo
convierten en una auténtica pieza
de coleccion que todavia hojeo
con gusto.” En la pelicula también
aparecen muchas caras conocidas,
y se realiza una mirada retro-
spectiva de estilo documental a la
historia de la empresa. Y ademas,
tiene un elemento muy especial:
“Mi hijo Rémy codirigi6 la peli-
cula. Fue una tarea enorme, pero
estamos todos increiblemente
orgullosos del resultado.”
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La historia de 60 ainos de ACSI

ACSI celebra su 60.° aniversario. Lo que empez6 como una sencilla guia de campings creada por su fundador Ed van Reine, se ha convertido en una fuente imprescindible de
informacion para los amantes del camping y en un socio de confianza para los campings de toda Europa. La historia de ACSI est4 repleta de relatos y anécdotas. Para esta
ocasion especial, se han recopilado en un libro conmemorativo y una pelicula. ACSI ofrece un adelanto en este suplemento de aniversario.
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Los aiios 60:

elinicio de ACSI

ACSI fue fundada por Ed van
Reine, padre del actual CEO,
Ramon van Reine. Ed era un rot-
terdamés amante de los viajes que
en los afios cincuenta se traslado
a la region de Betuwe. Encontro
trabajo como profesor y una
vivienda en el pueblo de Andelst.
Mas tarde, se mudo con su esposa
Suus a la cercana localidad de
Herveld.

Una de las grandes ventajas de ser
profesor eran las largas vacacio-
nes, con un verano de seis sema-
nas como punto culminante. A Ed
y Suus les encantaba viajar hacia
el sur de Europa en su Renault
4CV. Mas adelante, se unieron

a las vacaciones su hijo Ramon
(1961) y su hija Mirjam (1964).
Pero no eran los unicos con esa
idea. A medida que avanzaban

los afios sesenta, cada vez mas
personas se aventuraban a viajar y
acampar por Europa sin reservas,
lo que hacia que los campings
estuvieran cada vez mas concurri-
dos, especialmente los familiares
y populares situados en la costa
del sur de Europa.

En aquella época no existia
la posibilidad de reservar una
plaza, asi que aumentaban

las probabilidades de llegar y
encontrar todo completo. Eso fue
exactamente lo que les ocurrio en
1964, cuando Ed y su familia, tras
un largo viaje, llegaron al cam-
ping deseado en la Costa Brava.
Un cartel decia: “Completo”. Sélo
varios campings después lograron
finalmente encontrar un sitio.

En ese mismo camping se
encontraban también dos colegas
de Ed. Ellos también se habian
topado con una barrera cerrada.
Compartieron sus experiencias:
(acaso no deberian ser las vaca-
ciones un momento de descanso?
(Sin estrés tras dias de viaje sin
saber si habria plaza? ;Por qué no
era posible elegir un camping con
antelacion y reservar?

Los tres decidieron hacer algo

al respecto. Habia que crear una
organizacion que recopilara

esta informacion y ofreciera un
sistema de reservas. Un servicio
para personas que viajaban en
coche por Europa. Asi nacié Auto
Camper Service International,
fundado literalmente en una mesa
de camping, y cuyo nombre se
abrevi6 de inmediato a lo que
entonces era A.C.S.1. En 1964

se inspeccionaron los primeros
campings y en 1965 sali6 al mer-
cado la primera guia. La [A.C.S.1.

Vakantiegids], mecanografiada
por el propio Ed en el desvan de
su casa en formato A5, incluia
informacion sobre 25 campings
en Espafia, Francia, Bélgica,
Luxemburgo y Paises Bajos.

La guia tuvo una excelente acogi-
da, aunque el sistema de reservas
nunca llegd a implementarse. Para
decepcion de los dos colegas de
Ed, que abandonaron la empresa.
Ed sigui6 adelante, recopilando
mas informacion, ampliando el
numero de campings e incorpo-
rando mapas. Con la ayuda de
compaieros profesores entusias-
tas, el equipo de inspeccion fue
creciendo.

Aunque los campistas siguieron
comprando la guia en masa, el sis-
tema de reservas nunca despego.
Sin embargo, cada vez mas cam-
pings se interesaron en aparecer
en la guia. Asi surgio el modelo
publicitario y la guia de campings
se transformoé en un medio de
promocion, aunque seguia habien-
do espacio para publicaciones
gratuitas. Las perspectivas para
ACSI eran ya tan positivas que Ed
se atrevio a dejar su trabajo como
profesor y centrarse por completo
en el negocio.

Viajar formaba parte del ADN de Ed. A los diecisiete arios se fue haciendo
autostop al sur de Francia y estuvo semanas sin dar sefiales de vida.
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En colaboracion con la revista Prinses, se organizaron los viajes
ACSI Prinses Reizen. Durante afios, estos viajes en autobiis
—incluidas las azafatas de ACSI— fueron un gran éxito.
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Los afios 70:

los primeros viajes de ACSI
Para entonces, Ed ya era un via-
jero experimentado por Europa,
y por eso fue contactado en los
afios setenta por una conocida del
pueblo. Trabajaba en la editorial
Kluwer y buscaba, para la revista
Prinses, una empresa que orga-
nizara viajes para sus lectoras.
Ed acept6 el reto y tuvo que
crear un nuevo viaje cada quince
dias que pudiera reservarse a
través de ACSI. Se organizaron
viajes a Grecia, a las tierras de
los hugonotes en Francia y a los
castillos de la Casa de Orange en
Alemania.

Los ACSI Prinses Reizen fueron
un gran éxito. Tras cada edicion,
unas quince personas estaban
listas en la oficina para gestio-
nar todas las reservas. Como los
viajes eran algo caros, Prinses
también quiso lanzar una oferta
nacional para quienes tenian un
presupuesto mas ajustado. Fue
entonces cuando Ed tuvo la idea
— pionera en Europa — de alqui-
lar las casas moviles. Para ello
alquil6 un terreno en Camping
Boslust, en Rheeze, Overijssel.
Alli se instalaron cincuenta
BEKO-casas méviles y dos unida-
des sanitarias. Lamentablemente,
estos tuvieron que venderse mas
tarde para evitar una quiebra (ver
pagina 6), pero con esta idea Ed
demostro ir muy por delante de
su tiempo. Hoy en dia, el alquiler
de autocaravanas es un negocio
enorme en toda Europa.
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Aunque los viajes funcionaban
muy bien, a la revista no le iba tan
bien. El golpe fue duro cuando Ed
leyo en el periodico que [Prinses]
habia sido disuelta. Los viajes se
suspendieron de repente, a pesar
de que ya se habian firmado
contratos para los siguientes. Y
no fue la tnica adversidad. ACSI
también organizaba viajes para
otra revista (Vorsten Vandaag),
pero un empleado de ACSI se
marcho llevandose el concepto
para lanzarlo por su cuenta.

En la lucha por la supervivencia
que sigui6 a estos reveses, Ed y
ACSI tuvieron que echar mano
de la creatividad. Se organiza-
ron viajes para otras entidades,

se pusieron en marcha viajes en
autobus para personas mayores

y comenz6 un periodo en el que
ACSI alquilaba casas de vacacio-
nes en Dinamarca y Yugoslavia.
A menudo, los inicios eran
exitosos y prometedores, pero al
final muchos planes fracasaban.
No pocas veces porque Ed era
demasiado confiado y acababa
decepcionado por socios que se
apropiaban de sus ideas y concep-
tos. Se hizo evidente que era hora
de lanzar mas productos propios.
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El fracaso de la JAT casi

provoca la quiebra

Durante el periodo de los viajes Prinses, Ed
realizd un viaje de negocios a Dubrovnik,

en la antigua Yugoslavia, por invitacion.
La propuesta vino del departamento de
ventas de JAT (Jugoslovenski Aerotransport).
Operaban con aviones Caravelle franceses
y, segiin ellos, habia un gran interés por
volar a Dubrovnik. Ed decidié alquilar
tres aviones. Parecia una forma rdpida

de ganar dinero, pero no salié como
esperaba. Con esfuerzo, sélo se vendieron
el 20% de los asientos. Gracias a
soluciones innovadoras se evité un desastre
financiero y Ed regald los billetes sobrantes

|
a vecinos del pueblo, que asi pudieron

VIVIY Su primera experiencia en avion.

Ed y Suus van Reine a su llegada a Dubrovnik.

Alquiler de las casas moviles
en Camping Boslust
Para poder alquilar las casas G Amw AN‘ s =
moviles a las lectoras de la revista huu rpr 1!] zen 1978
Prinses, Ed arrend6 un terreno m A IE PERIQOE: FRIJS PER WEEK: NCLUSIEF:
en Camping Boslust. El camping 25 MAART ~ 01 APRIL  f 150,00 Elektriciteit
01 APRIL - 08 APRIL f 150,00 Omzetbe Lagting
se encontraba en Rheeze, cerca 0E APRIL - 15 APRIL  f 150,00
de Hardenberg, en la provincia ][N BHEEZE 15 APRIL - 22 APRIL  f 150,00 EXCLUSIEF:
- 22 APRIL - 29 APRIL  f 150,00 P
de Overijssel. Una herrflosa 29 APRIL - 06 MEI f 150,00 Ece;m;;qgsiab .
zona boscosa junto al rio Vecht 06 MEI - 13 ME] f 250,00 f 1,85 p.p.p.d.
y proxima al area recreativa de ;E E: - gg g: ? 250,00 Cﬂﬂi’ﬂr‘b?"f;i’f:
.. ‘ = 250,00 p.car.p.dag:
Oldemeijer. Este era un parque 27 ME1 - 03 JUNI £ 250,00 apr. t/m mei:
acuatico en plena naturaleza. 03 JUNL = 10 JUNI f 250,00 F 8,80
10 JUNT = 17 JUNI f 250,00 Jumi t/m aug. :
. . 17 JUNT = 24 JUNI 250,00 2,50
Se instalaron cincuenta BEKO- 24 JUNL - 01 JULT j’r 350,00 sepa,:fé o, :
casas moviles en el camping. 01 JULT = 08 JuLl f 350,00 F 3,80
) : 02 JULI = 15 JuULl f 350,00
Para la época, eran mobil horr}es 15 JULI = 22 JULI  § 350,00 BORGSTELLING:
muy lujosas, fabricadas en Paises 22 JULT = 29 JULl f 350,00 ¢ 100,00
Bajos. Como no estaba permitido 23 JULT - 05 AUG.  f 350,00 e
d de al illad 05 AUG., = 12 AG. f 350,00
tener una red de alcantarillado 17 AUG. = 19 AUG. f 350,00
en esta zona natural, las auto- 19 AUG. = 26 AUG. f 350,00
caravanas no disponian de agua Eg SNE:E"T - gg EE:TT J{ ;EE’EE
corriente ni de bafio. Por ello, Ed 09 SEPT. - 16 SEPT. f 150:00
instalé dos unidades sanitarias: 16 SEPT. - 23 SEPT. [ 150,00
. ad 23 SEPT. = 30 SEPT. £ 150,00
autocaravanas equipa a§ (?On 0 SEPT. - 07 OKT. f 150,00
duchas y aseos con suministro de 07 OKT. = 14 OKT. f 150,00
. - t 1% OKT. = 21 OKT.  f 150,00
agua 1ndePend1ente. Los hllles 21 OKT. ~- 28 OKT. ¥ 150,00
pedes tenian que recoger el agua 28 OKT. = 04 MOV, f 150,00
para el café y el té en garrafas. % MOV, - 1T OV, F 150,00
) ) WEEK Loopt van zaterdag 16.00 wwr tot de vol-
En la imagen junto a este texto gende zaterdag 12.00 wwr.
uede verse el anuncio original
p o g WEEKEND Loopt van vrijdag 16.00 wur tot de
para alquilar estas autocaravanas. volgends meandag 12.00 uup.
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Elize y Ed preparan juntos uno de los muchos viajes en camping.
La ruta se planifica aiin “a la antigua’, sobre un gran mapa.

w Eén week Griekenland..
'twee weken Israel

Zoals we al op 30 december in-Prinses
aankondigden, wordt één van de vijf Prinses-
[sraiil-pelgrimages in 1973 gecombineerd met

een week exira voor cen tour door

Griekenland, Deze drieweekse reis wordt begeleid
door ds. A. Burghoorn, —-

Los afios 80:

viajes en camping propios
El primer producto propio que

se sumo a la guia de campings
fue ACSI Camping Tours, que al
principio se llamé ACSI Caravan
en Camper Rally’s. Este producto
combinaba el conocimiento sobre
campings y acampada con la
experiencia en organizacion de
viajes. El concepto apenas ha
cambiado a lo largo de los afios.
Los campistas pueden viajar

con su propia caravana o auto-
caravana, acompafiados de un
guia, para descubrir los rincones
mas bellos de Europa. Las rutas,
paradas intermedias, campings
para pernoctar y excursiones estan
organizados, aunque también hay
libertad para hacer planes por
cuenta propia.

En 1985 se ofrecio el primer viaje
a la Provenza y la Riviera. Al

principio, el interés fue escaso,
pero esto cambio con la introduc-
cion en Paises Bajos de la VUT,
una especie de prejubilacion que
dio a muchos cincuentones activos
la oportunidad de viajar.

Ed se encargaba principalmente
de disefiar las rutas de estos
viajes, pero con el tiempo fue
recibiendo cada vez mas apoyo de
Elize Franken. Ella habia empe-
zado a trabajar en ACSI en 1973y,
tras un breve paso por la redacci-
on, se incorporo al departamento
de viajes. Finalmente, asumio la
responsabilidad de toda la oferta
de viajes, una tarea que desempe-
fiaria hasta su jubilacion en 2024,
después de 51 afios de servicio.

El primer programa de los ACSI Caravan en Camper Rally’s.

pnuvsmcwmwsm

LGIRE-HASTELEN.-’PAHIJS "

zum oosr mnr LAND

ALPENMEHEN
DENEMAHKEN

10-daagse
busreis naar

Gerlos

Oostenrijk

Wageningsestr. 39 - 08880-2055

6671 DA Zetten
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Ed van Reine en su escritorio, con una
antigua mdquina de escribir Remington.

Peter Dekker (izquierda) y Ramon van Reine (derecha) en sus primeros arnos en ACSI.
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Los afios 80:

golpe en la guia de campings
En la época en que ACSI también
estaba muy centrada en organizar
viajes, Ed podia dedicar menos
tiempo a la guia de campings.

Por eso decidio externalizar la
distribucion a Interdijk, lo que
hizo que el titulo cambiara a
Interdijk A.C.S.I. Internationale
Campinggids. La guia fue elabo-
rada por una redaccion indepen-
diente, con ‘Tio Piet’ como redac-
tor jefe. Se habia incorporado a
finales de los afios sesenta y habia
tomado el relevo de su predece-
sor. Cuando la empresa atraveso
dificultades tras la desaparicion
de la revista Prinses por parte de
Kluwer, Ed ya le habia advertido
de que probablemente su contrato
con ACSI llegaria a su fin.

Y asi ocurrid, por desgracia. Pero
lo que Ed no sabia era que el
redactor jefe llevaba ya dos afios
preparando un golpe. Durante

ese tiempo habia firmado toda la
correspondencia con inspectores,
campings y otros contactos como
director de ACSI. Estas partes
estaban convencidas de que ¢l era
el jefe. Habia recibido esa libertad
porque Ed confiaba en ¢l y estaba
demasiado ocupado organizando
los viajes. “Tio Piet’ se encargaba
practicamente en solitario de la
guia de campings y por eso consi-
deraba que tenia todo el derecho a
hacerse con el control. Afios antes
ya lo habia planteado a Ed, pero

éste se negd. Aun asi, empezo en
secreto a ejecutar su plan.

Ed se dio cuenta de lo que pasaba
cuando los pagos de agentes del
sur de Europa —como PEP, que
gestionaba la publicidad en Italia a
cambio de una comision— empe-
zaron a retrasarse. Decidio ir en
persona a investigar, y alli los
empleados de PEP le dijeron que
nunca habian oido hablar de él, y
que el director de ACSI era ‘Tio
Piet’. ACSI se salvo por los pelos
porque otros agentes adelantaron
sus pagos, lo que permitié que
volviera a haber liquidez.

Pero los problemas no termina-
ron ahi. Tras su despido, ‘Tio

Piet’ envi6 inmediatamente un
mensaje al equipo de inspectores.
Les comunico que, junto con la
editorial Kosmos de Utrecht, habia
creado su propia guia, llamada
Internationale Campingwijzer.
Estaba buscando inspectores

para este nuevo proyecto. De los
64 inspectores del equipo, 50 se
fueron con ¢l y en toda Europa
dijeron a los campings que ACSI
habia quebrado. Al fin y al cabo,
eso era lo que ellos mismos habian
escuchado de “Tio Piet’.

Ed se nego a rendirse y se reunio
con los empleados e inspectores
que ain quedaban. Fue también
en ese momento cuando su hijo
Ramon se incorpor6 a ACSI.
Unidos, continuaron adelante, jun-
to con 36 inspectores recién con-
tratados. Pero la situacion era muy
dificil, porque los propietarios

de campings en el sur de Europa
estaban convencidos de que ACSI
ya no existia. Algunos inspectores
incluso fueron expulsados de los
campings o recibidos con burlas.

Gracias a una enorme determi-
nacion, lograron sacar adelante la
empresa. Esto marcé también el
comienzo de una nueva era para
ACSL
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Entrega de la guia de campings en 1994 con, de izquierda a derecha: Jan

)

de Gier (director de la imprenta), Paul Kogels, Ed van Reine, Ramon van
Reine, Meindert de Boer (jefe de proyecto en la imprenta) y Peter Dekker.

Lanueva

generacion al timoén

Ramon se incorpor6 a la empresa
tras el golpe, y no precisamente
por iniciativa propia. Tenia la vista
puesta en una carrera en el mundo
de la hipica y, justamente en el afio
del golpe, habia logrado hacerse
un nombre como jinete inter-
nacional de concurso completo.
Sin embargo, Ed le ordeno que
viniera a ayudar. “Escucha, los
caballos tendran que esperar. Has
vivido de la empresa durante afios,
ahora toca echar una mano un par
de afios sin sueldo”, le dijo a su
hijo. Ramon comprendi6 que la
situacion era critica y se propuso
restituir el dafio que se le habia
hecho a ACSI.

Otro recién llegado a la empresa
fue Peter Dekker. Conocia a Edy
Ramon desde nifio. Vivian en la
misma calle, uno frente al otro.
Tras acabar sus estudios, Peter
aun debia cumplir el servicio
militar, pero durante esa etapa ya
podia ayudar en ACSI tres dias a
la semana. Empez6 limpiando los
destrozos que una tormenta habia
provocado en las autocaravanas
del Camping Boslust. Realiz6 esa
tarea junto a Ed, y asi nacio6 su
primer vinculo. La amistad con
Ramon no fue inmediata. Eso
cambi6 cuando Ed le propuso ir
unas semanas a Inglaterra, donde
podria pasar las vacaciones con
Ramon y, de paso, mejorar su
inglés.

Al principio se volcaron sobre
todo en el unico producto que
quedaba: la ACSI Internationale
Campinggids. Se form6 un nuevo
equipo y habia muchisimo por
hacer. Viajaban con frecuencia
para promocionar ACSI en ferias.
Con un Toyota Land Cruiser y
un remolque para caballos para
transportar el stand, recorrian el
pais y el extranjero. A menudo
montaban el stand juntos, tras lo
cual Peter volvia a la oficina a
trabajar. Ramon se quedaba en la
feria, vendiendo guias junto a un
inspector y dando a conocer el
nombre de ACSI.

Especialmente en ferias como las
de Bruselas y Amberes, los dias
eran largos —a veces hasta nueve,
contando montaje y desmontaje—
y para ahorrar se alquilaba una
caravana vieja en la que dormir.
Afortunadamente, todo valia la
pena: las ventas iban viento en
popa. Peter jugaba al futbol los
domingos y, tras el partido, iba en
tren para ayudar con el desmonta-
je. No cabia todo en un solo viaje,
asi que Ramon solia irse antes
para descargar parte del equipo,
mientras Peter desmontaba el
resto en solitario. Con suerte,
llegaban a casa hacia las tres de la
madrugada.

Desde el primer momento,
demostraron complementarse a la
perfeccion. Ramon era el hombre
de las ideas, los contactos y los
detalles. Peter, el de los nimeros

wri

y el control financiero. Poco a
poco, fueron implicandose mas

en ACSI. Ramon se dio cuenta de
que el trabajo le interesaba mucho
mas de lo que habia imaginado. Al
cabo de un afio, tenia claro que esa
era su verdadera pasion, y que la
hipica quedaria como aficion.
Peter también encontro su sitio
dentro de ACSI. Ed sabia que se

le daban bien los numeros y que le
gustaban las finanzas. Su mentor
en contabilidad fue Jan Maters
senior, quien le ensefio todos los
entresijos del oficio.

Mientras tanto, Ed seguia guiando
a ambos. Su consejo frecuente

era hacer muchas preguntas y
escuchar a quienes sabian del
tema. Ramon y Peter siguieron
ese consejo, aprendiendo mucho
de los inspectores de ACSI, de la
familia Maters —especializada en
contabilidad— y de todos los con-
tactos que hicieron en las ferias.
Esa experiencia les seria de gran
utilidad para dirigir la empresa en
las décadas venideras.
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Ed van Reine (en el centro, fila trasera) flanqueado por un grupo
de propietarios de campings espanoles durante una feria.

La vida ferial en

los afios 80 y 90

Las ferias siempre han sido de
gran importancia para ACSI. Era
el lugar donde se vendian muchas
guias, donde se establecian y
mantenian contactos, y también
donde se adquiria una valiosa
experiencia.

En los afios sesenta y setenta,

Ed utilizaba las ferias para dar

a conocer el nombre de ACSI y
vender las primeras guias. En los
afos ochenta, las ferias fueron

el escenario de las primeras
experiencias de Ramon y Peter
dentro de ACSI. Alli forjaron una
relacion profesional muy estrecha
—que continua hasta hoy—y
trabajaron duro en la rehabilita-
cion de la empresa.

En las décadas siguientes, las
ferias fueron creciendo hasta
convertirse en eventos de gran
formato, con veladas completas
organizadas al detalle, musi-
ca, excelente vino y deliciosos
aperitivos.
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En la feria Vakantiebeurs de 2017, ACSI presentd el mayor
stand de su historia, con una superficie de 1.000 m?.

Ca

mping $hE S =




12 El Mundo ACSI

www.acsi.eu

Los afios 80 y 90:

lallegada del ordenador

A principios de los afios ochen-
ta, Ed ya estaba convencido

de que los ordenadores eran el
futuro, y compr6 ordenadores
por valor de 35.000 florines. En
aquel momento, era una pequefia
fortuna y una inversion en TIC
sobre la que nadie en la oficina
tenia conocimientos. El entonces
administrador de sistemas, Ruud
van Loon, observo que también
se podian crear programas con el

ordenador para facilitar las cosas.

iProgramas que lo cambiarian
todo!

ACSI fue una de las primeras
editoriales en trabajar con ordena-
dores. Ed ide6 un nuevo concepto
editorial en el que estos ordenado-
res pudieran desempefiar un papel
clave. Lo mas importante era
establecer un sistema administra-
tivo que pudiera vincular datos.
Para ello, era necesario asignar a
cada camping un codigo fijo, que
pudiera usarse tanto en la admi-
nistracion como en la redaccion.

Los ordenadores funcionaban
entonces con disqueteras, y
después de que Ruud, junto con
Peter, escribieran los programas,

pudieron almacenar todos los
datos como texto plano en cientos
de disquetes. Estos datos se
maquetaban en WordStar y luego
se colocaban en las paginas de la
guia. A continuacion, las paginas
se imprimian con una impresora
matricial en papel continuo. Sobre
esas hojas, se dibujaban a mano
las lineas horizontales y verticales
entre los listados de campings.
Mas tarde, se rasterizaban las
fotos en blanco y negro en la foto-
composicion y se pegaban en las
paginas con cera de abejas.

La elaboracion de las guias era un
proceso delicado, y con la llegada

del ordenador, los flujos de traba-
jo cambiaron por completo.

Ed utiliz6 el ordenador para
agilizar y mejorar los procesos

de trabajo. Los comprd sin tener
conocimientos técnicos, pero

con la firme conviccion de que
pronto no se podria prescindir de
ellos. ACSI también fue pionera
con el CD-ROM, el DVD y mas
tarde con internet y las apps. Tras
una visita a Hallwag, Ramon
quedo fascinado por los sistemas
de navegacion. El director de
Hallwag tenia una de las primeras
versiones instaladas en su BMW,
y Ramon quedoé convencido de
inmediato: eso seria el futuro.
Seria ademas una gran ventaja
poder incorporar navegacion a las
guias de ACSI. Se ide6 una forma
de integrar esto, y se afiadio un
CD-ROM a la guia. Poco después,
el CD-ROM fue sustituido por

el DVD, de mayor calidad, que
incluso permitia incluir videos
cortos. Gracias a estos productos,
ACSI pudo expandirse enor-
memente por Europa a partir

Los afios 2000:
profesionalizacion con un estudio propio

del afio 2000. El CD-ROM con
planificador de rutas integrado
estaba disponible en catorce
idiomas, lo que abri6 un enorme
mercado internacional para ACSI.
Afios mas tarde, los CD-ROM

y DVD fueron sustituidos por
aplicaciones.

ACSI también fue muy adelanta-
da a su tiempo con la llegada de
internet. Un socio externo, con
el que ACSI ya tenia una cola-
boracion estrecha, construyo la
primera web de campings dindmi-
ca de Europa, en cuatro idiomas:
Eurocampings. En la web ya se
podia hacer zoom en los mapas

y buscar por servicios, fechas,
paises y nombres de localidades.
ACSI puso toda la informacion
online desde el principio, direc-
tamente en cuatro idiomas, a los
que se fueron sumando dos mas
cada ano. Ademas, la lista de ser-
vicios se actualizaba (y se sigue
actualizando) cada afio. Todavia
hoy se anaden nuevas funcionali-
dades basadas en las necesidades
de los viajeros.

Durante mucho tiempo, ACSI dependia de nume-
rosos socios externos para la maquetacion de

sus guias. Tras asociarse con la editorial alemana
Moter Presse Stuttgart (MPS), la guia de campings
también se publicé en el mercado aleman. Con més
colaboraciones de este tipo, la guia tuvo que tradu-
cirse a varios idiomas. Fue entonces cuando surgio
la necesidad de un estudio propio, para poder
magquetar internamente todas las versiones.

Para la guia neerlandesa, ACSI ya contaba con

sus propios maquetadores, y ademas, gracias a la
imprenta, tenia acceso a otros dos. Después, el dise-
Ao con litografias en color se enviaba a la imprenta.
Gracias a sus conocimientos digitales, ACSI logré
mas adelante realizar todo el proceso de preim-
presion en su propio estudio. El producto final era
un disquete que se entregaba a la imprenta como
archivo maestro.

Con su propio estudio y cada vez mds contactos en
el mundo editorial, ACSI pudo hacer realidad otra
gran ambicién: la publicacidn de su propia revista
de camping. Asi nacié ACSI FreeLife magazine, una
revista de camping en neerlandés con una tirada
inicial de 40.000 ejemplares.
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De una antigua villaauna
oficina completamente
nueva

La llegada del estudio propio mar-
¢6 el inicio de un nuevo periodo
de crecimiento para ACSI. El
nimero de empleados aument6 de
forma constante, y con ello tam-
bién crecio la necesidad de mas
espacio. Desde que Ed necesito
por primera vez mas sitio para
hacer crecer su joven empresa,
alquil6 espacio en una villa del
siglo XIX en Zetten. Alli trabaja-
ba un notario, y cuando fallecio,
resulté que Ed estaba incluido

en su testamento. Tras algunas
disputas con otros herederos, Ed
pudo comprar todo el edificio. A
precio de terreno, porque resultd
estar en pésimas condiciones.
Durante un periodo de nueve
afos, se restaurd todo el inmue-
ble, tanto por dentro como por
fuera.

La antigua villa fue comple-
tamente rehabilitada y Ramon
disefi6 un pub inglés en el cora-
z6n del edificio. Se convirtio en
el acogedor centro de encuentro
donde los compatfieros se reunian
y pasaban sus descansos. El rin-
con mas llamativo del pub era un
banco redondo tapizado con cuero
verde inglés acolchado, una barra

con encimera de marmol verde
y gruesas cortinas de terciopelo
procedentes de Escocia.

ACSI estaba muy a gusto en el
edificio de Zetten, decorado con
estilo inglés, pero poco a poco el
espacio se fue quedando peque-
flo. Hacia falta mas sitio, y se
encontrd en un nuevo edificio en
Andelst, junto a la Al5.

Ramon y Peter intentaron primero
comprar el edificio vecino en
Zetten, pero finalmente decidie-
ron construir uno nuevo en el
poligono industrial De Schalm, en
Andelst. El edificio debia contar
con un amplio vestibulo para
poder organizar en casa reuniones
y formaciones, incluir una cocina
semiprofesional para atender a
grandes grupos y un almacén para
el proceso de fulfilment. Ademas,
debia construirse con vistas al
futuro. El edificio tenia que tener
capacidad para 250 puestos de tra-
bajo, aunque solo se trasladaron
64 empleados en aquel momento.

Todo ello se integrd en una
estructura llamativa. La arqui-
tectura hizo un guifio a las
construcciones mediterraneas del
arquitecto italiano del siglo XVI
Andrea Palladio. Ramon disefi6 el
edificio él mismo y lo llevo a cabo
con la ayuda de socios. El edificio
fue inaugurado en 2006 de forma
festiva por el alcalde del munici-
pio de Overbetuwe. También par-
ticiparon de manera especial los
hijos de Ramon, Thierry y Rémy,
quienes dejaron sus huellas en
cemento antes de la inauguracion.
El resultado final fue una oficina
preciosa, con un lugar destacado
reservado nuevamente para el
salon de Ed.

de campingspecialist

www.ACSI.Eu
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Los afios 2000: el auge

de CampingCard ACSI,
Suncamp y el glamping
Mientras ACSI seguia creciendo,
surgieron nuevas oportunidades
y desafios. A finales de los afios
noventa, un ingenioso propietario
de un camping francés ide6 un
sistema para hacer mas atractivo
el periodo de temporada baja para
los campistas. Con su Camping
Cheque, era posible acampar
durante esa época con un des-
cuento muy elevado. Los cam-
pings participantes estaban llenos,
pero los demas sufrian. Ademas,
el sistema no era muy facil de
usar, ni para los campistas ni para
los campings. ACSI ide6 una
alternativa: CampingCard ACSIL
Un sistema propio de descuentos
para la temporada baja, mucho

V. China
[ACSI

Development & Operations
Eg 'El' HE % www.ACSL.com.cn

Uivat

mas facil de usar y mas intere-
sante para los campings. Fue un
éxito rotundo, con mas de 3.000
campings participantes cada afio
y cientos de miles de campistas
que viajan con esta tarjeta de
descuento.

Otro concepto exitoso fue
Suncamp. Gracias al avance de la
digitalizacion, ACSI se convencio
cada vez mas de que era impres-
cindible contar con un sistema

de reservas digital. Asi nacio la
idea de Suncamp a principios

de los afios 2000, y se lanzo la
primera web en Europa en la que
se podia filtrar por disponibilidad
y reservar en linea. El objetivo
era comprobar si el concepto
funcionaba. Ademas, ACSI

tenia la intencion de invertir en

LEEEELT LT

LTt

CHINA

alojamientos propios —los llama-
dos SunLodges— al alcanzar las
10.000 reservas.

Se alcanzo el objetivo y Ramon
se puso a disefiar las SunLodges.
Como pequeiio touroperador,
Suncamp debia diferenciarse, y
por ello se aposté al maximo por
la calidad y la comodidad. Como
buque insignia de la coleccion,
Ramon disefi¢ la RoyalLodge:
una suite de hotel bajo una lona.
Los huéspedes que se alojaban
en estas lodges no podian creer
el nivel de lujo que encontraban.
Con el disefio de las diferentes
SunLodges, ACSI contribuy6 de
forma significativa al auge del
glamping en Europa.

Los afos 2010: pioneros en China

Gracias a un contacto empresa-
rial, Ramon pudo asistir a princi-
pios de los afos 2010 a la Feria

de Cantdn, en la ciudad china de
Guangzhou. Quedo profunda-
mente impresionado por el pais y
vio oportunidades para introducir
la experiencia de acampar al
estilo europeo en China. Se fundé
ACSI China Campsite Development
and Operations, y con un peque-
Ao equipo comprometido se
trabajé paso a paso en el desa-
rrollo de parques de glamping

en lugares espectaculares. Habia
planes para campings con vistas
ala Gran Muralla China, cerca del

parque natural de Zhangjiajie y
en laisla de Hainan, en el mar de
China Meridional.

El proyecto mds ambicioso iba

a ser un resort de glamping en
Wuhan. Los contratos debian
firmarse a principios de 2020.
Varios proyectos estaban listos
para arrancar, pero por desgracia
solo se lleg6 a construir Starry
Camp en Zunyi. El estallido de la
pandemia del coronavirus frustréd
los planes y marcé finalmente el
fin de esta aventura china.
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El futuro de ACSI

Hasta 2019, ACSI vivié buenos
afos, con un crecimiento cons-
tante del volumen de negocio.
Pero la amenaza del coronavirus
—que Ramon ya habia presen-
ciado de cerca en China— se
extendio por todo el mundo y
paralizd por completo el sector
turistico. Los ingresos de ACSI se
detuvieron en seco y las reservas
desaparecieron a un ritmo récord.
El gobierno neerlandés salvo la
empresa mediante la introduc-
cion de la NOW, pero la vision

de futuro se dio completamente

la vuelta debido a la pandemia.
Afortunadamente, justo antes de
que estallara la pandemia, ACSI
habia lanzado un nuevo portal
para inspectores, lo que permitio
digitalizar por completo la inspec-
cion de campings.

De este modo, los preparativos
para la nueva guia de campings
pudieron continuar. Aunque los
inspectores no podian visitar
fisicamente los campings, gracias
a esta plataforma digital se pudo
lanzar la mayor campafia comer-
cial de ACSI hasta la fecha, y se

ofreci6 a los campings —con un
gran descuento— una propuesta
personalizada para promocionarse
de cara a la nueva temporada de
camping.

Con la implicacion del personal,
los inspectores y los propietarios
de campings, ACSI logroé superar
esta dificil etapa.Y después de la
pandemia, pronto volvi6 a brillar
el sol. De hecho, el confinamiento
impulso el interés por el camping
como forma de viajar. La deman-
da de autocaravanas y caravanas
se disparo, los campings volvieron

a llenarse rapidamente y aparecio
un gran grupo de nuevos aficiona-
dos al camping.

Desde hace varios afios, la
empresa familiar ACSI funciona
de nuevo a pleno rendimiento.
Aunque aun se sienten los efectos
posteriores de la pandemia, el
futuro vuelve a ser prometedor.
Ramon y Peter estan convencidos
de que el camping ha llegado
para quedarse. Es responsabili-
dad de ACSI seguir apostando
por la innovacion y aprovechar
las nuevas oportunidades con

inteligencia para seguir siendo
relevante durante décadas, tanto
para los campistas como para los
campings.

Y la nueva generacion ya se esta
preparando. Aunque Ramon

y Peter seguiran al frente de
ACSI por ahora, los hijos de
Ramon, Thierry y Rémy, ya estan
calentando motores dentro de la
empresa. Serd tarea suya, en su
momento, seguir los pasos de su
abuelo y su padre y asegurar un
futuro brillante para ACSI.
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Acampar en los anos 60

Cuando acampar era un placer.. sin lujos
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En los primeros dias del camping, la gente se iba con una bicicleta y una tienda de campaiia. Después llegaron los coches, las caravanas y las autocaravanas, y
los campistas empezaron a aventurarse cada vez mas lejos por Europa. Hoy en dia han surgido muchas formas nuevas de acampar. Las vacaciones de camping
también suelen durar mas que antes, y los campistas suelen buscar lujo y confort. Aunque el camping existe desde hace mas de un siglo, fue en los afios sesenta

cuando vivio una transformacion extraordinaria.

El auge del camping

Hoy en dia muchos campistas
llevan sus bicicletas de vacacio-
nes. Los origenes del camping
estan estrechamente relacionados
con la invencion de la bicicleta
en Inglaterra. La gente viajaba de
hotel en hotel con una maleta en
la mano. Pero como los hoteles
solian estar completos en verano,
los veraneantes buscaban for-
mas alternativas de disfrutar del
tiempo libre. Pidiendo tiendas
prestadas al ejército, buscaban
lugares adecuados para montarlas.
El sastre inglés Thomas Hiram
Holding fue el primer verdadero
pionero del camping. Ya a media-
dos del siglo XIX cruzé América
del Norte en una carreta cubierta
y se hizo devoto del viaje pri-
mitivo. A finales del siglo XIX,
emprendid una ruta con una tien-
da de algoddn hecha a mano que
podia llevar en su bicicleta, unas
mantas, comida y una canoa. En
1901 fundo el primer club de cam-
ping, y en 1908 publico una biblia
del camping de 400 paginas: The
Camper’s Handbook. En ella
afirmaba que acampar mantenia

jovenes a los hombres mayores y
les proporcionaba libertad y paz
mental.

El pasaporte de camping

El neerlandés Carl Denig oyd
hablar de las aventuras de
camping de su homologo inglés
y decidi6 hacer lo mismo en
1912. Con una tienda hecha por
¢l mismo, viajé junto a un grupo
de amigos a la isla de Wight. Alli
se le ocurri6 la idea de fabricar
tiendas y fundoé su propio club
de camping: el Nederlandse

Toeristen Kampeer Club (NKTC).

Sus miembros eran en general
jovenes acomodados que podian
permitirse el equipo de camping
necesario. Para el trabajador
medio era simplemente demasia-
do caro. Ademas, no disponian
del tiempo libre necesario para
acampar.

Hasta la Segunda Guerra
Mundial, el camping era sobre
todo cosa de militares, boy
scouts y grupos juveniles con
pocos recursos. En 1942 incluso
se ofrecian cursos completos de
acampada para los veraneantes

entusiastas. Quienes aprobaban
el examen recibian un pasaporte
de camping que les daba acceso
a zonas de acampada exclusivas.
Estos pasaportes se eliminaron a
mediados de los afios setenta.

El camping tras
la Segunda Guerra Mundial
Después de la guerra, la gente
deseaba cada vez mas aire fresco
y tranquilidad, lejos del bullicio
de las ciudades. Las tiendas eran
baratas, asi que acampar se volvio
popular. En aquellos primeros
afos, las tiendas se montaban al
azar, a veces incluso en los arce-
nes de las autopistas. Este tipico
“turismo de arcén” neerlandés, en
el que las familias no hacian mas
que ver pasar coches, no estaba
exento de riesgos. Por eso se vio
la necesidad de organizar mejor
las zonas de acampada. El gobier-
no neerlandés empezo a destinar
terrenos naturales a tal fin.

The Traveller preserves his health—perhaps
his life l—by guarding against the danger of
sudden change from heat to cold, especially
when extreme heat by day is followed by a
great fall in temperature after sunset.

Jaeger Day and Night Wear, Pure Wool
Sheets, Blankets, &c., are the safest and
most comfortable for all climes at all times,
Fixed moderate prices for Men, Ladies, and

Children.

Jaeger Sleeping-Bag.

Consisting of Two or Three Lavers.

LoNnox—i120, Regent Street, W,
450, Strand, Charing Cross, W.C.
30, Sloane Street, S.W.

115, Victoria Street, S,W.
: (Close to A. & N. Stores.)
Bz. & 86. Cheapside, E.C.

[nstrated Price List
and Pallerns
sent free,
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La edad de oro del camping
Tiendas de algodon plantadas al
azar entre pequeflas caravanas.
Sillas plegables y mesas desmon-
tables, cocinando con un hor-
nillo Primus junto a una nevera
portatil. Nifios jugando y adultos
disfrutando de una copa de vino
junto a la hoguera. A finales de
los afios cincuenta, el camping se
habia convertido en la forma mas
popular de pasar las vacaciones.
Representaba la sencillez: dormir
bajo las estrellas, nadar en lagos y
compartir comidas alrededor del
fuego. La naturaleza y la convi-
vencia eran los ejes centrales.

En toda Europa, acampar se con-
sideraba una forma aventurera y
asequible de viajar. Los conse-
jos de los cursos de camping se
hacian cada vez menos caso. La
gente preferia valerse por si mis-
ma: simplemente querian acam-
par. A medida que mas campistas

tenian coche, las vacaciones en
familia al extranjero se hicieron
mas factibles. Las familias partian
—a menudo en un Volkswagen
Escarabajo, un Citroén 2CV o,
como la familia Van Reine, en un
Renault 4CV— con una tienda o
una pequefla caravana detras y las
maletas sujetas al techo, rumbo

a través de Europa. Francia y
Espafia ya eran destinos populares
entre los europeos.

Para hacer frente a la creciente
demanda de lugares donde pasar
la noche, surgieron campings por
toda Europa como setas. Durante
los afios 60 y 70, el nimero de
propietarios de campings en
Europa pas6 de 10.000 a 90.000.
Los campings seguian siendo muy
basicos, con poco mas que agua
corriente y un bloque de aseos.
Con el tiempo, la infraestructura
mejord, con la incorporacion de
piscinas, parques infantiles y

programas de actividades.

En muchos lugares estaba permi-
tido el camping libre. En Francia,
por ejemplo, a los campistas les
gustaba plantar sus tiendas junto
al mar o a los rios. En Suecia y
Noruega se aplicaba —y se sigue
aplicando— el derecho de acceso
publico (Allemansritt), que per-
mite a la gente disfrutar libremen-
te de la naturaleza, incluido el
camping libre.

Durante esta edad de oro del
camping, los propietarios de los
campings y los campistas solian
colaborar estrechamente. Si lle-
gaban huéspedes que necesitaban
electricidad pero no tenian cable,
se encargaba uno especialmente
para esa parcela.

Pioneros del camping

Jef Verrezen, inspector de ACSI desde 1983

Jefy Ria Verrezen fueron de los primeros campistas de toda una generacién.

“Mirando atras, parece que veni-
mos de la era pionera del cam-
ping”, dice el inspector de ACSI
Jef Verrezen. “Teniamos una
tienda excesivamente pesada,
hecha de una tela gruesa con un
enredo de palos, todo metido

a presién en una maleta. Luego
venia la mesa plegable, las sillas,
colchones hinchables y sacos

de dormir. Y, por supuesto, el
hornillo de camping y algunos
botes de gas de repuesto para el
fogon de un solo fuego.”

“Montar aquella tienda era
todo un trabajo. En la mayoria
de los campings, uno tenia

que buscarse el sitio adecua-
do por su cuenta. Las tiendas
se dispersaban sin orden. Las
parcelas delimitadas eran

muy raras. Las caravanas y las
primeras autocaravanas solian
encontrar una esquinita para si
mismas. Las tomas de agua eran
escasas y no habia iluminacién,
asi que una linterna era esencial
por la noche para encontrar los
bafos.”

Incluso el viaje al destino
vacacional presentaba muchos
retos. “En Italia se necesitaban
cupones para repostar gaso-
lina, y no se podia entrar en la
antigua Yugoslavia sin visado.
Entrar en otro pais europeo
significaba una exhaustiva
inspeccion aduanera. Siempre
te hacian abrir el maleteroyy, si
tenias mala suerte, tenias que
vaciar todo el coche. Si habias
comprado una buena cantidad
de vino italiano para disfrutar
en casa, casi seguro te caia una
multa considerable.”

No habia GPS ni guias de cam-
ping. “Nos poniamos en camino
con unos cuantos folletos reco-
gidos en una feria de turismo, y
ya estd. Si acampabamos junto a
un lago o en la costa, conducia-
mos siguiendo la linea de agua
hasta encontrar un camping
adecuado. De verdad, era una
época en la que acampar toda-
via se sentia como una auténtica
aventura.”
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Asi era el camping antes

[Los anos 60 frente a 2025

Los afios sesenta marcaron un periodo de transicion en el que el camping no solo se hizo mas popular, sino también mas
comodo. La industria del camping creci6 rapidamente, sentando las bases del camping moderno tal como lo conocemos hoy.

Equipamiento de camping

El equipamiento de camping también ha experimentado un enorme desarrollo en los tiltimos sesenta afios. A medida que aumentaba la popularidad del camping, el equipamiento evolu-
ciond desde sencillas tiendas de campafia hasta opciones mas lujosas (glamping). Aparecieron caravanas y autocaravanas, y cada vez mas accesorios llegaron al mercado para facilitar la

vida del campista.

Tiendas de campana

En los afnos 60, las tiendas eran mayoritariamente de lona
de algodon grueso. Aunque resistentes, no eran imper-
meables. Estas tiendas usaban varillas pesadas de madera
o metal y debian sujetarse firmemente con cuerdas y
piquetas.

Las marcas populares en aquella época incluian la empre-
sa neerlandesa De Waard, conocida por sus tiendas fami-
liares resistentes a las tormentas como la famosa Albatros,
y la también neerlandesa Esvo Tenten. La marca escocesa
Vango ofrecia tiendas ligeras para aventureros. Entre las
tendencias de la década destacan el auge de las tiendas
tipo bungalow con cabinas de dormir separadas y la susti-
tucion de las camas plegables por colchones hinchables.

Autocaravanas

El auge de las autocaravanas permitié realizar viajes
mas largos sin depender de un camping como base.
Este estilo de acampada atraia especialmente a los
auténticos aventureros. Entre los modelos popu-
lares estaban la alemana Volkswagen T1 & T2 —la
icénica e inconfundible «furgoneta hippie» con
techo elevable y cocina compacta— y la Bedford
CA Formobile (Reino Unido) con techo abatible
para dormir. El Citroén HY francés se transformaba a
menudo en autocaravana o furgoneta de mercado
y hoy en dia sigue utilizdndose como food truck
retro.

Muchas personas se lanzaban a transformar ellas
mismas furgonetas en verdaderas casas rodantes.
También eran populares las cocinas compactas con
hornillo y mesas plegables practicas.

Caravanas

Las caravanas se volvieron cada vez mas populares en los

anos 60, especialmente entre las familias que buscaban mayor
confort que el que ofrecia una tienda. Hasta la década de 1920,
las caravanas se construian mayoritariamente en madera.
Luego aparecieron las de acero y mas tarde se sustituyeron por
paneles sintéticos mas ligeros. Eran pequefas pero practicas,

a menudo con una cocina basica y bancos convertibles en
camas. Algunos modelos incluian calefaccién de gas y algo de
aislamiento. En las caravanas compactas se pusieron de moda
los techos elevables.

Entre las marcas populares estaba ERIBA Touring (Alemania),
que ofrecia caravanas compactas, aerodindmicas y con techo
elevable. El primer modelo, el Troll original, fue fruto de la cola-
boracién entre Erich Bachem —cuyo nombre inspir6 la marca
ERIBA— y Erwin Hymer. Fue la primera caravana de la exitosa
serie ERIBA Touring. La marca belga Constructam fabricaba
caravanas mas lujosas con un disefio elegante, y Sauerland
(Alemania) producia caravanas ligeras para coches pequenos.

Dato curioso: la caravana es mas antigua que el coche. La
primera caravana del mundo fue encargada en 1884 por el
escritor escocés William Gordon Stables. Era remolcada por dos
caballos.
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El camping en 2025
Simplicidad y lujo

Aunque el deseo de pazy libertad sigue siendo tan fuerte como
en los anos 60, el camping ha evolucionado de forma impensable.
Hoy en dia, el confort es lo més importante, en contraste con el
enfoque practico de antafo. Aunque los campistas exigen mas
lujo, acampar también se ha vuelto mas sencillo. Las tiendas lige-
ras estan muy solicitadas, faciles de montar sin complicaciones ni
pesadas lonas ni varillas. Los accesorios, como las sillas o el menaje
de cocina, son mas ligeros y ocupan menos espacio.

Las caravanas y autocaravanas —hoy por hoy los alojamientos de
camping mas populares de Europa— vienen equipadas con todo
tipo de comodidades modernas, a veces incluso con cocina y bafio
completos. La tecnologia y el disefio elegante son fundamentales.
Un motor-mover permite posicionar la caravana facilmente y el
aire acondicionado integrado asegura una temperatura agradable
en todo momento. Se han convertido en auténticas casas de lujo
sobre ruedas.

El camping en 2025 también adopta muchas otras formas. Los
campistas mas jovenes, en particular, buscan experiencias Unicas.
Les atraen los alojamientos especiales como tiendas safari de lujo,
tipis o casas en los arboles. Disfrutan asi del aire libre de un cam-
ping, pero con el confort de un hotel.
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Accesorios
de camping

Junto con tiendas, caravanas y
autocaravanas, nuevos acceso-
rios de camping comenzaron a
llegar al mercado. Estos articulos
hacian la vida del campista mas
facil y contribuyeron al creci-
miento continuo de la populari-
dad del camping. En los afos 60,
los hornillos de gas, las neveras
portatiles, los muebles plegables,
las linternas y las ldmparas de gas
hicieron su debut en la escena
campista.

Campings
como pueblos
vacacionales

Los campings han evoluciona-
do desde campos de cultivo
donde se montaban tiendas al
azar hasta auténticos pueblos
vacacionales con todas las
comodidades. Especialmente
en verano, las familias disfru-
tan de campings con parques
acuaticos, animacién y buenos
bares y restaurantes.

Pero con una oferta tan amplia,
hay un camping para cada

tipo de campista. Algunos se
centran totalmente en el lujo,
mientras que otros vuelven
alo basico y apuestan por la
conexion con la naturaleza.
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Campings con un 60.°

No sélo ACSI tiene una larga y rica historia. Muchos campings también existen desde hace décadas y han pasado de generacion en generacion Al igual que ACSI, muchos
campings comenzaron en los aiios sesenta. Fueron testigos del auge de 1a acampada en Europa, vieron como evolucioné rapidamente y, aun asi, supieron mantener su camping
atractivo para un piblico campista amplio. En esta seccién se presenta un retrato de doce campings que, al igual que ACSI, celebran su 60.° aniversario.

|
=== Camping Duinhorst, Paises Bajos

Acampar en un terreno historico

Camping Duinhorst es, en 2025,
un lugar ideal para unas vaca-

ciones de camping cerca del mar

y de la ciudad real de La Haya.
Pero este camping familiar en
Wassenaar cuenta con una agi-
tada historia (deportiva).

Alojarse en Camping Duinhorst
es acampar con clase. Al menos,
eso se pensaria con Huis ten
Bosch a la vuelta de la esquina,
el hipédromo Duindigt como
vecino y rodeado de numerosos
campos de golf cerca del acomo-
dado Wassenaar. Pero nada mas
lejos de la realidad. “En Camping
Duinhorst reina el ambiente tipico
y tradicional del camping de

antes”, asegura Pieter Verdegaal,
gerente del camping desde 2004.

‘El campo de futbol se
convirtio en 1965 en
un area de acampada
para caravanasy
autocaravanas.

Pista de ciclismo de hormigon
El camping fue fundado a
mediados de 1965 en la finca
Duinhorst, situada entre La

Haya y Wassenaar y lindando

con la reserva natural de dunas
Meijendel. El 6valo atin recuerda
a la pista de ciclismo pavimentada
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de hormigén que se construyo en
1952, en el mismo lugar donde

ya existia una pista de ceniza
desde 1933. El campo de fatbol
en el centro, donde antiguamente
jugaba el club profesional Holland
Sport, fue transformado en 1965
en una zona de acampada para
caravanas y autocaravanas.

Destruccion durante la Guerra
Pero el camping no solo tiene

un pasado deportivo turbulen-

to. Durante la Segunda Guerra
Mundial, los ocupantes alemanes
lanzaron cohetes desde la finca
Duinhorst en direccion a Londres.
Poco después, los aliados bom-
bardearon el almacén de cohetes

aleman y destruyeron las fin-
cas circundantes, Duinhorst y
Duindigt. En los alrededores del
camping hay mucho por hacer.
El centro de La Haya, con el
Mauritshuis, el Binnenhof'y la
popular playa de Scheveningen,
se encuentra a unos cinco kilo-
metros. También estan cerca
Madurodam y el parque de atrac-
ciones Duinrell.

Vestuario como instalacién
sanitaria

Camping Duinhorst cuenta con
unas 130 parcelas turisticas para
caravanas y autocaravanas, y
repartidas por el terreno caben
unas cien tiendas de campafia.

A partir de este aflo, también se
alquilan chalets de lujo. En el
campo ovalado central se encuen-
tran la piscina, un parque infantil,
una pista de tenis y una cancha
multideportiva (antes dos pistas de
tenis, ver foto).

La pista de ciclismo sigue siendo
el punto de referencia del camping;
la antigua tribuna principal de
madera fue cerrada y hoy funciona
como el Pabellén Duinhorst, que
alberga un restaurante y una cafe-
teria. “El vestuario que antes usa-
ban los futbolistas y ciclistas ahora
funciona como uno de los edificios
sanitarios”, dice Verdegaal. “Al
menos por ahora, porque hay pla-
nes para construir nuevos.”
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aniversario

il Holiday Village Florenz, /talia

Un bolsillo lleno de recuerdos

Una “primitiva” llanura de
arena junto al mar Adriatico, en
Emilia-Romaiia, se ha transfor-
mado en un paraiso de camping
con estilo. En el camping fami-
liar italiano Holiday Village
Florenz, 1a unién y el compa-
fierismo siguen siendo valores
fundamentales.

Acampar con todas las como-
didades es posible en Holiday
Village Florenz, en el norte de
Emilia-Romafa. Tras un breve
paseo por las dunas, los huéspe-
des llegan a la playa privada del
mar Adriatico. El camping, de
tamafio medio, tiene un encanto
tipo parque, con mucho verde y
flores. Todo esta cuidado hasta el
mas minimo detalle.

Junto a la playa se encuentra

el restaurante del camping,
Monnalisa, que en 2023 gano el
ACSI Award al mejor restaurante
de camping de Italia. Desde la
terraza, los huéspedes disfrutan
de conciertos, espectaculos y

fiestas en la playa organizadas en
el escenario frente al mar.

Cuarta generacion

“Que el camping se convirtiera en
un destino vacacional de primer
nivel en Europa era casi impen-
sable hace 60 anos”, dice con
orgullo el propietario Gianfranco
Vitali. El tomé el relevo de sus
padres, quienes fundaron el
camping en 1965. Hoy en dia, ya
trabaja la cuarta generacion en

la empresa familiar. “Mis padres
alquilaron el terreno, que enton-
ces no era mas que una llanura de
arena con alamos y quince bunga-
lows. Ese mismo afio se constru-
yeron las primeras instalaciones
para campistas: una recepcion,

un restaurante-bar y un pequeiio
supermercado. De nifios, los tres
ayudabamos.

Los primeros campistas llega-
ron principalmente con tiendas
de campana al balneario de
Lido degli Scacchi. “Acampar
era entonces mas simple y

rudimentario, pero eso también
fomentaba el contacto y la union”,
explica Vitali. “Jamas hemos per-
dido de vista esos valores.”

‘ACSI representa
para nosotros un
importante sello
de calidad paralos
huéspedes del norte
de Europa.

Cambio de nombre

El complejo italiano esta comple-
tamente preparado para su 60.°
aniversario, que se inaugur6 con
un cambio de nombre. Holiday
Village Florenz paso a llamarse
Florenz Open Air Resort, con la
presencia de los inspectores de
ACSI Piet Tuinenburg y Hannie
Houtstra. “Su predecesor, que
dejo de ser inspector el afio
pasado, ya venia desde los pri-
meros dias”, comenta Vitali. “La

colaboracion con ACSI representa
para nosotros un importante sello
de calidad para los huéspedes del
norte de Europa. Muchos de ellos
nos descubren a través del sitio
web de ACSI.”

Alli encuentran parcelas que

en su mayoria siguen estando a
la sombra de los pinos, aunque
ahora también pueden elegir entre
varias casas moviles. El camping
da gran importancia a la acce-
sibilidad para personas en silla
de ruedas, y también se admiten
perros. Para mayor comodidad,
Florenz ofrece catorce parcelas
con bafio privado.

Vacaciones

dentro y fuera del camping
Ademas del premiado restaurante
de playa, el camping cuenta con
una pizzeria. También hay una
gran piscina, un centro de bienes-
tar y, para los mas activos, varias
canchas deportivas. Los nifios no
se aburren nunca gracias al mini-
club, el junior club y un amplio

parque infantil. También fuera del
camping hay mucho por descu-
brir. Muy cerca se encuentra la
acogedora ciudad de Comacchio,
también llamada la “Pequefia
Venecia” por sus canales y puen-
tes arqueados. Es un punto de
partida ideal para excursiones a
las ciudades historicas de Ravena
y Ferrara, e incluso para una visi-
ta de un dia a Venecia, a unos 100
kilometros al norte.

Fin de semana de aniversario
Florenz celebrara su 60.° ani-
versario durante el fin de sema-
na del 23 al 25 de mayo, con
musica, espectaculos y juegos
para grandes y pequefios. “Para
nosotros, la mayor recompensa

es que nuestros huéspedes vivan
unas vacaciones inolvidables
aqui”, afirma Vitali. “Me gustaria
que cada huésped, al marcharse,
pensara: ‘En un bolsillo llevo un
movil lleno de bonitos recuerdos
y en el otro... juna reserva para el
afio que viene!””
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= Valamar Camping Lanterna, Croacia

De ocupacion salvaje a un ordenado pueblo de camping

Valamar Camping Lanterna,

en la costa de Istria, es uno de
los campings mas grandes de
Europa. Donde antes una carre-
ta tirada por bueyes recogia

la basura, hoy en dia pueden
disfrutar sin problema unos
diez mil campistas en verano. Y
todo ello, justo al lado del mar
Adriatico.

Este popular camping familiar
croata —en realidad un verda-
dero pueblo de camping entre la
acogedora ciudad de Novigrad

y el concurrido destino turistico
de Pore¢— se extiende alrededor
de una bahia con nada menos
que tres kilometros de litoral con
playas de arena y de guijarros.

;1.400 parcelas!

Desde varios puntos del camping
en terrazas, que cubre un total

de 80 hectareas —con 1.400
parcelas, casas méviles, bunga-
lows y tiendas glamping—, los

huéspedes disfrutan de una her-
mosa vista sobre el terreno verde
en pendiente y el mar azul turque-
sa. El complejo, que forma parte
del grupo croata Valamar, cuenta
con varias piscinas, parques
infantiles, restaurantes, bares,
supermercados y otras tiendas.
Para mantener el orden, el pueblo
de camping esta dividido en sec-
ciones separadas con modernas
instalaciones propias. El medio
de transporte favorito entre los
distintos “barrios de camping” es
el patinete o la bicicleta plegable.

“Una gran diferencia con finales
de los afios setenta, cuando vini-
mos por primera vez a Lanterna.
En aquel entonces solo habia unos
pocos edificios sanitarios senci-
llos con una sola ducha que daba
agua caliente durante unas pocas
horas por la mafiana”, recuerdan
los inspectores de ACSI Carel y
Karin Iking. “El resultado era que
por la tarde se formaba una cola

en la ducha exterior de agua fria,
donde todos se lavaban después
de nadar en el mar. No habia
piscinas atn.”

‘El popular camping
se extiende alrededor
de una bahia con
nada menos que
tres kilometros de
playas de arenay de
guijarros.

Arena roja
Por los caminos de arena roja

tipica de Istria—que, segun Carel

y Karin, era casi imposible quitar
de la ropa— pasaban carretas
tiradas por bueyes delante de las
tiendas o caravanas para recoger

la basura. “Las carreteras en Istria
han mejorado mucho desde enton-

ces, excepto el acceso a Lanterna.

Eso se debe a los muchos propie-
tarios de terrenos en la zona.”

Desde sus inicios, el camping fue
un lugar muy frecuentado por
aficionados a los deportes acuati-
cos, cuentan los inspectores. “En
aquel entonces era sobre todo un
terreno para acampar, habia muy
pocas casas modviles. Cada uno
podia instalarse donde quisiera,
lo que a veces causaba molestias
y ocupaciones de espacio, donde
los campistas se apresuraban a
delimitar su lugar, por ejemplo,
con tendederos. Si salias un rato
en coche, corrias el riesgo de que
al volver hubiera justo delante de
ti una nueva caravana o tienda.”

La guerra en Yugoslavia
Especialmente en 1986 y 1987,
cuando la antigua Yugoslavia
se descubri6 como destino para
acampar, el camping estaba a
rebosar, segun la pareja Iking.
Poco después estallo la guerra

civil. “A principios de los noventa,
el camping estaba casi vacio.
Aunque en Lanterna apenas se
noto la guerra, si fue diferente en
los alrededores.”

Bullicio y tranquilidad

Hoy en dia, en 2025, hay una gran
variedad de instalaciones deporti-
vas, como pistas de tenis, campos
de futbol, una cancha de voley
playa, un hermoso campo de
minigolf con la historia de Istria
como tema, un centro de buceo

y una escuela de vela. Tanto para
jovenes como para mayores, para
los activos como para los que
buscan descanso, hay un amplio
programa de animacion y activi-
dades de relajacion. A pesar del
tamafio y del ambiente animado
de un pueblo vacacional, todavia
se puede encontrar tranquilidad
en varios rincones del camping,
como corresponde al auténtico
espiritu campista.
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il Camping La Baie d'Aunis, Francia

Simplicidad, hospitalidad y cercania

Entre las olas del océano
Atlantico y el encantador pueblo
costero de La Tranche-sur-Mer
se encuentra Camping La Baie
d'Aunis. Desde sus inicios en
1965, el camping ha sido gestio-
nado por la misma familia. Hoy
en dia, la tercera generacion,
Rémy Galissot y su esposa, esta
al mando. “Ese vinculo familiar
es nuestra mayor fortaleza”,
dice Rémy. “Valoramos el alma
del camping, con su ambiente
calido y acogedor, y al mismo
tiempo avanzamos con los
tiempos.”

De vifiedo a camping querido

El camping se fundd en una anti-
gua finca vinicola. Una excelente
eleccion, ya que desde el principio
los veraneantes se sintieron atrai-
dos por su ubicacion Unica: a poca
distancia tanto de la playa como
del centro de La Tranche-sur-Mer.
La idea de montar una tienda o
caravana a solo unos pasos del
mar cautivo a todos desde el pri-
mer momento.

Sin embargo, algunas cosas

han cambiado desde entonces:
“Las reservas eran algo raro. A
veces, los veraneantes llegaban
al amanecer para asegurarse un
lugar”, cuenta Rémy. A partir de
los afios noventa, la organizacion
se profesionalizd, con normativas
mas estrictas y mayores expecta-
tivas por parte de los campistas.
“Cuando en los afios ochenta una
sencilla piscinita de plastico era
suficiente para los nifios, hoy en
dia los campistas buscan mas
comodidad. jPero sin perder la
esencia auténtica del camping!”

Momentos destacados en 60
afios de historia

La larga historia del camping
incluye varios momentos memo-
rables. Al principio, el camping
crecio rapidamente, y en 1967 se
construyo el bar-restaurante. En
los afios noventa, la construccion
de la piscina fue un hito impor-
tante. Ademas, la familia Galissot
ha instalado diversos chalets,
aunque la experiencia tradicional
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de acampar sigue siendo lo mas
importante. Hoy en dia, el cam-
ping cuenta con 130 parcelas y 19
chalets y mobilhomes. “Se trata,
sobre todo, de disfrutar al aire
libre, en conexién con la naturale-
za'y el buen ambiente.”

Reconocimiento a nivel europeo
Para dar a conocer el camping a
un publico europeo mas amplio,
sin perder sus valores fundamen-
tales, Camping La Baie d’Aunis
se uni6 a ACSI. “La experiencia
ACSI encaja perfectamente con
nuestra vision del camping: volver
a lo esencial, en un entorno hos-
pitalario y natural”, afirma Rémy.
Ademas, los inspectores de ACSI
mantienen un contacto personal
tanto con los campings como

con los campistas que los visitan.
“Este enfoque garantiza fiabilidad
y un nivel de calidad que no se
encuentra en ningun otro sitio.”

.Qué depara el futuro?
Segtin la familia Galissot,
Camping La Baie d’Aunis ha

podido convertirse en un lugar tan
especial gracias a tres valores cla-
ve. “Primero, la simplicidad y una
presentacion impecable del cam-
ping. Segundo, la hospitalidad que
ofrecemos, gracias también a una

‘Se trata, sobre todo, de
disfrutar al aire libre,
en conexion conla
naturalezay el buen
ambiente.’

calida bienvenida personal. Y por
ultimo, la cercania. Literalmente
por nuestra ubicacion (cerca de la
playa y del centro), pero también
en nuestra relacion con los hués-
pedes. Siempre estamos cerca de
ellos.”

La atmosfera familiar, tanto entre
los campistas como entre los
huéspedes y los propietarios, es
especialmente valiosa. “Muchos
campistas vienen aqui desde
hace afios, algunos incluso desde

generaciones. Aqui se han forma-
do parejas y familias enteras se
reunen cada verano. Esa lealtad
es lo que hace a Camping La Baie
d’Aunis tan especial. Queremos
seguir conservando ese ambiente
unico, calido y acogedor, mien-
tras seguimos adaptandonos a los
deseos de los campistas. Asi todos
podran seguir disfrutando de este
lugar especial durante muchos
afios mas.”

60 afios de La Baie d’Aunis

Por supuesto, Camping La Baie
d’Aunis no dejara pasar desaper-
cibido su 60.° aniversario. Se ha
planeado una temporada llena

de sorpresas. Desde articulos de
edicion limitada cuyos beneficios
se destinaran a una causa local,
hasta una exposicion fotografica e
interesantes entrevistas con cam-
pistas fieles. Y aun hay muchas
mas sorpresas en camino...
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il Camping Baia Domizia, /talia

Hospitalidad junto al mar

Camping Baia Domizia fue fun-
dada, al igual que ACSI, en los
afios sesenta. Los primeros visi-
tantes veian el camping como
un lugar para relajarse en una
ubicaciéon entonces desconocida,
pero prometedora. Gracias a

su hermosa localizacion en un
parque natural regional y direc-
tamente junto al mar Tirreno,
el camping pronto se convirtio
en un destino vacacional muy
apreciado.

De camping

sencillo a pueblo vacacional
Desde su fundacion, Camping
Baia Domizia ha tenido s6lo dos
propietarios, lo que ha aportado
estabilidad. Las diferencias entre
entonces y ahora son notables. En
1965, Baia Domizia era un cam-
ping sencillo, enfocado principal-
mente en tiendas de campaia y
caravanas. Las instalaciones eran
basicas y la infraestructura aun
estaba en desarrollo. Hoy en dia,
el camping se ha transformado

en un auténtico pueblo vacacio-
nal, con casas moviles, piscinas,
restaurantes, bares y gimnasios.
Ademas, ahora ofrece mayor
comodidad, como wifi, progra-
mas de animacion y acceso a
diversas actividades turisticas.
“El pasado nos ha ensefiado a
seguir innovando y a garantizar
siempre comodidad y calidad”,
cuenta Francesco.

‘El pasado nos ha
ensenado a seguir
innovandov a
garantizar siempre
comodidad y calidad’

Momentos especiales

en la historia

A lo largo de los afios, Camping
Baia Domizia ha organizado
numerosos eventos. Conciertos,
torneos deportivos y noches de

entretenimiento han convertido al
camping en un lugar de encuentro
animado. “Aqui se han formado
muchas parejas y han crecido
nifios, algunos de los cuales
siguen viniendo. Los huéspedes
no solo vienen por la tranquilidad,
sino también por el aspecto social
y el ambiente acogedor.”

Un aniversario lleno de
celebraciones

El 60.° aniversario de Camping
Baia Domizia se celebra a lo
grande. Durante toda la tempo-
rada, cada fin de semana estara
dedicado a una década distinta:
desde los aflos sesenta hasta la
actualidad. Esto significa musica,
disfraces, juegos y sabrosas
comidas tipicas de cada época.
Ademas, todos los huéspedes
recibiran un regalo especial con
el logotipo del aniversario, y se
organizara una exposicion foto-
grafica con imagenes historicas
del camping.

Colaboracion con ACSI

La colaboracion con ACSI surgio
del deseo de atraer a campistas
—especialmente autocaravanis-
tas— y fidelizarlos. Gracias a esta
alianza, Camping Baia Domizia
pudo aumentar su visibilidad
internacional y llegar a un publico
mas amplio.

La relacion entre el camping y
ACSI se basa en garantizar altos
estandares de calidad para los
campistas. “La colaboracion con
ACSI hace que el camping resulte
ain mas atractivo, gracias a la
calidad garantizada y su reco-
nocimiento internacional. Los
inspectores de ACSI desempefian
un papel fundamental en esto.
Mantienen una relacion directa
tanto con el camping como con
los propios campistas.”

Mirando al futuro

De cara al futuro, Camping Baia
Domizia se centra en tres pilares
clave: sostenibilidad, innovacion

y experiencia. “Por sostenibilidad
entendemos la gestion eficiente
de los recursos, afrontando asi de
manera responsable los desafios
globales. Innovamos integran-

do tecnologia para aumentar

el confort de los campistas. Y
colaborando con toda la region,
ofrecemos a nuestros huéspedes
una experiencia inica.”

El camping se mantiene fiel a sus
raices, pero con la mirada puesta
en el futuro. “El pasado nos ha
ensefiado lo importante que es
mantener y renovar la infraes-
tructura, y seguir garantizando
comodidad y calidad.” Sea como
sea, Camping Baia Domizia
seguira siendo un lugar donde la
naturaleza, la hospitalidad y la
tradicion se aunan.
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il Camping I'Escale, Francia

De granja a camping querido

Lo que en los afios sesenta
comenzo6 como un lugar impro-
visado para acampar por parte
de turistas estadounidenses, se
ha convertido en un camping
con mucho encanto en el cora-
zon de los Alpes franceses. A
lo largo de los afios, Camping
I’Escale se ha transformado en
un destino muy apreciado por
los veraneantes, con un calido
ambiente familiar y una fuerte
conexion con sus huéspedes.

Un camping nacido de la
hospitalidad

“El origen de Camping I’Escale
se remonta a 1965, cuando un
grupo de turistas estadouniden-
ses buscaba un terreno llano
donde montar sus tiendas”,
cuenta la propietaria Catherine.
“Los turistas llegaron al pueblo
de Le Grand-Bornand y llama-
ron a la puerta de la granja de
mis padres, que criaban vacas en

los pastos alpinos. Preguntaron

si podian acampar en el campo.

Asi surgi6 en mis padres la idea
de abrir un camping.”

Lo que empezo6 como un simple
campo, pronto se convirtio en
un camping de verdad. Las
primeras instalaciones eran
modestas: una ducha y un baiio.
Pero rapidamente se amplio el
bloque sanitario. En invierno,
las caravanas se colocaban con
el tractor, ya que el camping no
solo se desarrolldo como destino
de verano, sino también como
caravaneige, un camping de
invierno en la estacion de esqui

‘Nuestros huéspedes
deben saber que
siempre pueden

contar con nosotros’

-

it

|

Shelb-4 R 8 B 8N AN KRR Y

de Le Grand-Bornand. Su ubica-

cion es especialmente acogedora,

en las afueras del pueblo y cerca
de las pistas de esqui. Ademas,
esta a solo una hora en coche de
Chamonix y a tres cuartos de
hora de Annecy.

De lo simple al confort

Desde su fundacion, mucho ha
cambiado en el camping. “En
1965, acampar era todavia una
actividad sencilla. La gente
venia con tiendas, habia servi-
cios basicos y poco lujo. Hoy en
dia, los campistas buscan mas
confort y vienen bien equipa-
dos”, compara Catherine.

El camping se ha ido desarro-
llando con el tiempo y ahora
abre tanto en verano como

en invierno. Se han afiadi-

do piscinas cubierta y al aire
libre, y la antigua granja del
siglo XVII se ha convertido en
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un encantador restaurante de
camping. Senderistas, amantes
de la naturaleza y deportistas al
aire libre visitan el camping en
verano. Y en invierno, I’Escale
ofrece completas instalaciones
para deportes de nieve.

La hospitalidad se mantiene
Sin embargo, hay algo que no
ha cambiado: la hospitalidad de
la familia. “Nos aseguramos de
mantener siempre un ambiente
amable y acogedor, y de ofrecer
un buen servicio. Nuestros hués-
pedes deben saber que siempre
pueden contar con nosotros”,
afirma Catherine.

Mirando al futuro, ve nuevos
retos y oportunidades. “Los
huéspedes esperan instalaciones
modernas y alojamientos bien
equipados.” Por eso la familia
ha invertido en apartamentos,
habitaciones, casas moviles y

buenas parcelas para el invier-
no. De esta manera, el camping
sigue creciendo al ritmo de las
expectativas de sus campistas.

Un fuerte vinculo con ACSI

La colaboracion con ACSI
comenzo6 después de pasar del ya
desaparecido Camping Cheque a
CampingCard ACSI. Ambos son
sistemas de descuento para tem-
porada baja, pero para el cam-
ping, CampingCard ACSI resulto
mucho mas facil de gestionar.
“En los ultimos afios, hemos
construido una relacion calida
con ACSI”, dice Catherine.
“Queremos expresar nuestro
agradecimiento al inspector
Swinnen, que ya visitaba el
camping cuando aun lo dirigian
mis padres. La colaboracion con
ACSI ayuda a Camping I’Escale
a llegar a un publico amplio, sin
perder su ambiente personal.”
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Al Pluscamp Sandvik, Noruega

Tranquilidad y tradiciéon en la naturaleza noruega

En 1964, el pastor de ovejas
Arne H. Sandvik colocé un
cartel junto a la carretera, y

asi naci6 Pluscamp Sandvik.
Este hermoso lugar, situado al
borde de un parque nacional
con impresionantes montafias

y glaciares, se convirtié en una
parada muy bienvenida para
los amantes de la naturaleza. Su
hijo Hans Olav tomo el relevo
en 1982 y ha sido testigo, duran-
te mas de cuarenta afios, de
muchos cambios en el turismo.

Cuando Arne H. Sandvik tuvo la
idea de fundar un camping, con-
sulto con las autoridades sobre las
posibilidades de promocion. El 10
de julio recibi6 una respuesta en
la que se indicaba que el camping
debia existir antes de poder ser
promovido. “Mi padre se puso
manos a la obra de inmediato”,
cuenta Hans Olav. “Coloco un
cartel con la palabra ‘camping’ al
borde de la carretera, instalo un
aseo provisional y un grifo exte-
rior con agua fria. El 11 de julio
ya habia montada una tienda. Ese
campista incluso pas6 la noche
gratis. Asi nacio el camping.”

De granja de

ovejas a camping real

La verdadera apertura fue en
1965. Desde entonces, los cam-
pistas podian alojarse en cinco
cabafias y diez chalets sencillos.

También habia un quiosco y un
verdadero bloque sanitario con
duchas calientes. En los afios
posteriores, el camping fue
mejorando cada temporada. En
1966 se instalaron diez nuevas
cabafias. Y llegaron muchas
mas comodidades: iluminacion
eléctrica, una sala de lavanderia,
una cocina y frigorificos. “Hoy
todo eso es normal, pero en

los afios sesenta y setenta eran
grandes avances”, dice Hans Olav.

‘El acceso a buen
internet y los
puntos de recarga
para vehiculos
electricos ahora
son fundamentales’

Hasta mediados de los noventa,
la familia aun criaba ovejas en la
granja. Después, el enfoque paso
por completo al camping, con
mas bungalows y parcelas para
tiendas.

Hans Olav se hizo cargo del cam-
ping en 1982, con solo dieciocho
afios. A lo largo del tiempo ha
visto cambiar profundamente tan-
to el camping como el turismo. “A
principios de los afios sesenta, la
gente en Europa comenzo a viajar.

Recuerdo perfectamente todo lo
que la gente llevaba atado al techo
del coche. Los veraneantes busca-
ban un lugar para pasar la noche
sin haber reservado con antela-
cion. Especialmente en los dias
lluviosos, se alegraban mucho si
quedaba libre alguna cabaia.”

La naturaleza es el mayor
atractivo

“Como en muchos campings de
Noruega, la mayoria de nuestros
campistas vienen sobre todo por
la naturaleza”, explica Hans Olav.
“Nuestros huéspedes suelen visi-
tar las montafas y glaciares del
Parque Nacional Jostedalbreen.
Antes o después de su excursion,
quieren dormir cerca. Como son
verdaderos amantes de la natura-
leza, pasan mucho tiempo fuera.
A mediodia, el camping suele
estar bastante vacio, sobre todo si
hace buen tiempo. Si el clima no
acompaila, los huéspedes suelen
reunirse en el restaurante.”

Una de las lecciones que Hans
Olav ha aprendido en mas de
cuarenta afios es que el turismo
es a veces un sector incierto.
“Hemos sentido los efectos de la
crisis financiera y de la pandemia.
Por suerte, Noruega es tranqui-
la y remota, lo que hizo que,

al levantarse las restricciones,
enseguida volvieran los huéspe-
des. Intentamos hacer frente a

esa incertidumbre con una oferta
amplia. Por ejemplo, contamos
con un hotel y un restaurante (el
Unico en la zona) abiertos todo el
afio. También vemos que la tem-
porada se alarga. Ahora hay mas
huéspedes fuera de la temporada
alta que antes. Buscan tranquili-
dad y vienen hasta septiembre u
octubre. En Sandvik también es
posible disfrutar de unas vacacio-
nes de esqui y celebraciones con
eventos divertidos.”

Tradiciones noruegas inicas en
el camping

Uno de estos eventos es el festival
anual de acordeodn, del que Hans
Olav habla con entusiasmo.
“iVienen a tocar hasta treinta
grupos! Incluso los huéspedes que
no son musicos pueden participar
y pasarlo bien. Y si prefieres no
escuchar acordeones durante tus
vacaciones, puedes elegir una
zona mas tranquila dentro del
camping.”

Con toda la experiencia adquirida
en el pasado, la familia también
mira hacia el futuro. Actualmente
se esta trabajando en mejorar el
acceso a internet. Y, debido al
creciente nimero de vehiculos
eléctricos y autocaravanas, tam-
bién se estan instalando puntos
de recarga. El clima extremo es
otro tema de atencion. “Antes no
teniamos tantos problemas con

el agua, pero ahora lidiamos mas
a menudo con fuertes Iluvias e
inundaciones. El terreno necesita
adaptarse a ello.”

“Todavia recuerdo
todo lo que la gente
llevaba atado al techo
del coche’

La siguiente generacion ya parti-
cipa activamente en la gestion del
camping. La hija de Hans Olav
dirige las operaciones diarias
como gerente. Y su nieta, que
cumplira diez afios este vera-

no, ya ayuda atendiendo en el
restaurante.

El vinculo estrecho con ACSI
La colaboracion con ACSI ya
dura varios afios. “A lo largo

del tiempo he conocido a varios
inspectores. Sus visitas no se
sienten como una inspeccion,
sino como la de buenos amigos”,
cuenta Hans Olav. “ACSI fue una
de las primeras organizaciones
en visitarnos anualmente. Ahora
tenemos una relacion larga y muy
buena.”
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1— Sjostjarnans Camping, Suecia

(Por queé tantos campistas regresan a Sjostjarnan?

Lo que en 1965 comenz6 como
una aventura de Brittinger y
Erik Karlsson, ha crecido hasta
convertirse en un camping con
un grupo de huéspedes fieles y
muy acogedores. Sjostjirnans
Camping, en Arvidsjaur, no es
solo un lugar idilico con unas
vistas preciosas, sino también
un sitio donde los visitantes

se sienten como en casa desde
el primer momento. Beatrice,
que se hizo cargo del camping
en 2021, continua la tradicion
junto a su familia: un punto de
encuentro donde viajeros de
todo el mundo entablan amista-
des duraderas.

Un lugar tnico en una isla

El camping se encuentra en una
ubicacion muy especial: una
pequeiia isla en medio de un lago,
a la que se accede por carretera.
El nombre Sjostjdrnan significa
“estrella de mar”. Es un cam-
ping pequeiio y desde todas las
parcelas se tiene vista al agua.

El paisaje del norte de Suecia es
impresionante, y atrae a aman-
tes de la naturaleza de todos los
rincones del mundo. Beatrice
cuenta que entre el 35y 40 % de
los huéspedes repite estancia, una
cifra muy alta.

Huéspedes de

todas partes del mundo
“Recibimos huéspedes de todo
el mundo”, cuenta Beatrice
con entusiasmo. “El verano
pasado, llegamos a tener trece
nacionalidades diferentes en

una sola noche.” Beatrice dirige
Sjostjdrnan junto a su pareja
Marino. Su hijo Ludvig, de 7
afios, representa la octava genera-
cion en la granja y es un ayudante
muy entusiasta. Corta el césped y
se encarga de que haya lefia en las
zonas de hogueras.

Un camping

con una larga tradicion
Sjostjarnans Camping fue fun-
dado en 1965 por los padres de
la actual propietaria, Beatrice.
“Mis padres ya gestionaban una
sala comunitaria Folkets hus,

un popular lugar de celebracio-
nes para bailes, fiestas y bodas.
En 1965, la familia compro la
granja y comenzaron el camping
Sjostjarnans.” Pronto se hizo
popular. En 1967, un afio después
del nacimiento de la hermana
mayor de Beatrice, Susann, se
inaugurd un local de fiestas en el
camping. A lo largo de los afios,
han actuado alli muchas bandas
conocidas. En 2021, Beatrice tuvo
la oportunidad de comprar el
camping. Esta agradecida por ello
y considera especial poder seguir
los pasos de sus padres.

‘Los huéspedes
habituales ayudan en
el camping.’

Numero 1 en el top 20 de cam-
pings suecos
En sesenta afios, mucho ha
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cambiado, especialmente la mane-
ra en que los huéspedes encuen-
tran el camping. “En aquellos
tiempos no existia internet ni
redes sociales, asi que los hués-
pedes llegaban sobre todo por el
boca a boca. Eso sigue ocurrien-
do, pero ahora las menciones en
internet y las opiniones positivas
que dejan espontaneamente nues-
tros huéspedes también tienen un
papel importante. Ademas, una
pagina web sueca sobre campings
nos ha colocado en el primer lugar
de una lista de los 20 mejores
campings”, dice Beatrice con
orgullo.

Un edificio de servicios comple-
tamente nuevo

Desde que se hizo cargo, Beatrice
trabaja en modernizar el camping.
Ya se ha construido un moderno
edificio de sanitarios. También
tiene planes para futuras mejoras,
como una sauna y alquiler de
canoas. Actualmente ya es posible
alquilar botes y patinetes acua-
ticos, y comprar un permiso de
pesca directamente en el camping.
La accesibilidad para personas
con discapacidad también esta en
los planes, al igual que ampliar la
zona de hogueras junto al lago.

“Creemos que habra mas

interés por las vacaciones en
Escandinavia, ya que las tem-
peraturas en verano aqui son
agradables”, comenta Beatrice
sobre el futuro. “Ahora también
recibimos solicitudes para estan-
cias en invierno, algo que antes

no ocurria. Ademas, organiza-
mos fiestas pequefias en nuestro
lodge, como cumpleafios, bodas y
bautizos. Hay huéspedes que atn
recuerdan con carifio los bailes
que se celebraban aqui entre 1960
y 2010. Por eso estamos pensando
en organizar una fiesta para con-
memorar el 60.° aniversario.”

‘Numero1del top 20
de campings suecos.

Un camping con corazoén

El hilo conductor de la historia
de Sjostjairnans Camping es la
célida relacion entre la familia y
los huéspedes. “Mis padres me
enseflaron a tratar a todos los
huéspedes por igual. Nos esfor-
zamos en que todos se sientan
como en casa. El carifio y el
aprecio de los campistas son mi
gran motivacion. Disfruto con
todas las historias especiales que
nos cuentan. Una vez vino un
huésped que regresaba después
de veinte afios y aun conservaba
el recibo de su primera estancia
en Sjostjirnan. También disfruto
viendo la variedad de vehiculos
de camping: desde camiones de
bomberos reconvertidos hasta un
huésped aleman que vino con su
tractor.”

El ambiente calido también se
refleja en la actitud colaborativa.
Los campistas acomodan sus
vehiculos para que todos tengan
vistas al lago: las autocaravanas

grandes arriba y las caravanas
pequeiias abajo. Los huéspedes
habituales incluso ayudan con
algunas tareas. Por ejemplo, se
hacen cargo de la recepcion si
Beatrice necesita ausentarse, y se
ayudan entre ellos si alguien tiene
una rueda pinchada o necesita
ayuda para instalarse. Eso crea un
vinculo atin mas especial, segun
Beatrice. “Mis padres fallecieron
en 2002 y 2004. A veces, cuando
visito sus tumbas, veo que los
campistas han dejado flores alli.”

Una colaboracion agradable
La relacion con ACSI también
es muy buena. “Sj0stjirnans
Camping siempre ha tenido

una colaboracion agradable con
ACSI y sus inspectores”, explica
Beatrice. “Todo empezo6 cuando
los inspectores se alojaron como
huéspedes. Se involucraron de
verdad en el camping y siguen
de cerca todas las novedades.

‘Disfruto con todas las
historias especiales de
los campistas.

Gracias a la colaboracion con
ACSI, Sjostjarnan ha llegado a un
publico mas amplio. Nuevos hués-
pedes descubren el camping, y
gracias a sus historias entusiastas,
la comunidad de visitantes fieles
sigue creciendo.”
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5|= Camping Neset,Noruega

Llena desde el primer momento

En una peninsula junto al lago
noruego Byglandsfjorden se
encuentra Neset Camping. Los
huéspedes ya conocian este
encantador lugar para acampar
hace 60 afios, incluso antes de
que hubiera un cartel que dijera
"camping" junto a la carretera.

El tranquilo camping de 4 estre-
llas Neset esta rodeado de agua
por tres lados, con el telon de
fondo de las verdes colinas del
valle de Setesdal. Desde el puerto
surefio de Kristiansand, se llega al
camping por la carretera nacional
9 en aproximadamente una hora,
siguiendo el amplio rio Otra, que
fluye por el valle y da forma al
lago que lleva el nombre de la
localidad Byglandsfjord.

Originalmente, Camping Neset
era una granja. En los actuales
campos de acampada pastaban
ovejas, cuenta el propietario Olav
Neset. “A los turistas les pare-

cia un lugar tan hermoso que a
menudo paraban para preguntar si
podian montar su tienda alli.”

Nacimiento del camping

En la primavera de 1965, el padre
Neset construy6 un pequeiio edi-
ficio sanitario y coloco un cartel
casero con la palabra "camping"
junto a la carretera. “Esa misma
noche ya habia veinte tiendas.
Tuvo una excelente primera tem-
porada. En 1967, cuando yo tenia
12 afios, mi padre pensé que ya
era lo suficientemente mayor para
gestionar un pequefio quiosco

en el camping. Desde entonces,
estudiaba durante el invierno y
trabajaba en el camping durante el
verano.”

Mas tarde, Neset viajo por el
mundo como guia turistico
durante los inviernos. Pero cada
verano regresaba al camping. Tras
recorrer Europa, América, Africa
y Asia, volvio a instalarse en el
camping, que en 1975 asumio
definitivamente de manos de su
padre.

Paraiso de senderismo y agua
El amplio terreno dispone de
doscientas parcelas turisticas

para caravanas, autocaravanas y
tiendas, y esta abierto todo el afio.
También hay 31 alojamientos de
alquiler. Los tres edificios sanita-
rios se han renovado recientemen-
te y también hay una sauna. En el
pequetio restaurante se sirven pla-
tos sencillos como hamburguesas
y pizzas, y los huéspedes pueden
encontrar productos basicos en la
tienda del camping. El pueblo de
Evje esta a 12 kilometros.

iFue realmente una
sorpresa maravillosa
cuando el inspector

de ACSI aparecio de

repente enla puerta

con el ACSI Award!

El valle ondulado de Setesdal es
un verdadero paraiso para los sen-
deristas, pero también los aficio-
nados al agua estan en su salsa en
Neset. Hay una pequeiia playa y el
camping alquila botes de remos,

kayaks y patinetes acuaticos para
explorar el lago. Los pescado-
res tienen muchas posibilidades
de atrapar una trucha. Para los
nifios hay un parque infantil en el
recinto.

ACSI Award al mejor camping
de Noruega

En 2022, el camping gano el
ACSI Award al mejor camping
de Noruega. “iFue realmente
una sorpresa maravillosa cuando
el inspector de ACSI aparecio

de repente en la puerta con el
premio!” dice Neset. “Nuestra
relacion con ACSI siempre ha sido
buena, pero esto fue sin duda la
guinda del pastel.”

Este afio, Neset lleva ya cincuen-
ta afios al mando del camping

que celebra su aniversario. “El
mayor cambio en la gestion de un
camping entre entonces y ahora
es que hay menos tiendas. Y las
caravanas y autocaravanas son
mucho mas grandes. También han
aumentado mucho las autocarava-
nas, para las que ahora alquilamos

parcelas pavimentadas justo al
borde del agua.”

Fama por las vistas

Su camping, que también es una
excelente parada para los via-
jeros en ruta hacia Cabo Norte

o las islas Lofoten, fue durante
Pentecostés de 1999 anfitrion del
mayor encuentro de motociclis-
tas jamas celebrado en Noruega,
recuerda el propietario. “Incluso
hubo avisos en la radio sobre
todas las motos que venian del
sur. Los habitantes del lugar aun
lo comentan.”

Neset, que cumple 70 afios este
afio y planea vender pronto el
camping, esta orgulloso de los
huéspedes habituales que regre-
san cada afio. “La gente vuelve
porque ama este lugar. Aman el
Setesdal y el ambiente y la natu-
raleza de Camping Neset. Ya ni
recuerdo cuantas veces he oido a
nuevos huéspedes decir al llegar:
‘iGuau, qué vista!’”
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il Camping Piantelle, /talia

El lago, el suenio y la princesa

A orillas del lago de Garda se
encuentra Camping Piantelle,
una empresa familiar con
una rica historia. Este rin-
cén idilico, con un olivar y
una playa, nacio6 del suefio

de Peppino Conchieri, un
joven que regreso a su region
natal tras la Segunda Guerra
Mundial. Giuliana Cavazza,
la actual propietaria, cuenta
cémo Camping Piantelle se ha
convertido en sesenta afios en
un lugar exitoso.

El suefio de Peppino

Peppino Conchieri conocid
muchos paises durante su ser-
vicio militar, pero el lugar mas
hermoso le seguia pareciendo

su tierra natal. Por eso, tras

la Segunda Guerra Mundial,
decidio volver. Su suefio era
fundar un camping a orillas del
lago, para que los veraneantes
pudieran disfrutar también de ese
lugar tan especial.
Lamentablemente, Peppino no
tenia tierras para hacer realidad
su suefio. Pero habia una familia
que si las tenia. En una isla del
lago de Garda vivia en un hermo-
so palacio una auténtica princesa:

Livia Cavazza, la bisabuela de
Giuliana. Peppino reuni6 todo
su valor y le hablé de su sueio.
Livia, con un gran corazén y
sentido de la belleza, le cedid a
Peppino un terreno en alquiler,
llamado Piantelle. Era un lugar
precioso y tranquilo, con una pla-
ya encantadora, terrazas suaves,
olivos y una fuente natural. Asi
naci6 Camping Piantelle.

En los primeros afios, solo un
pequeiio grupo de campistas se
alojaba en el camping, pero el
ambiente fue excelente desde el
primer momento. Algunos de
esos campistas regresaron duran-
te décadas y se convirtieron en
parte de la historia de Camping
Piantelle.

De vuelta a la familia Cavazza
En el afio 2000, la familia
Cavazza volvi6 a involucrarse
con Camping Piantelle, cuenta
Giuliana. “Mis padres, Fabrizio
y Pamela, tras haber trabajado
muchos afios en el extranjero,
asumieron la gestion del cam-
ping de la familia Conchieri.
Obtuvieron los permisos para
ampliar el camping y construir

g

una piscina, un deseo largamen-
te acariciado. Desde entonces,

el camping no ha dejado de
desarrollarse. Se han afiadido
apartamentos, piscinas y nuevas
casas moviles.”

Giuliana explica que el enfo-

que siempre ha sido la calidad:
“Trabajamos con socios ingleses
y neerlandeses e invertimos en
un buen equipo. Siempre con
atencion a conservar el espacio
verde y abierto. Estamos orgullo-
sos de poder mantener parte de la
playa y el olivar sin construir en
exceso.”

Compartir victorias y
adversidades

La historia del camping ha segui-
do con altibajos. En 2005 fallecio

‘Apostar por calidad
duradera enlugar de
modas pasajeras’

Pamela, la madre de Giuliana,

a una edad muy temprana. En
2016, Giuliana tomo las riendas
del camping, lo que permitio a
su padre disponer de mas tiempo

para sus pasiones. El camping
sigui6 creciendo con la llegada
de casas moviles de lujo en 2017,
un restaurante renovado en 2022
y un nuevo supermercado moder-
no en 2023. En 2024 se inauguro
el Spray Park, un paraiso acuati-
co para todas las edades.
Durante todos esos afios,
Fabrizio fue el apoyo y la guia
de Giuliana en la gestion del
camping, hasta su repentino
fallecimiento este mismo afio.
“Durante diez afios trabajamos
juntos cada dia y compartimos
todas las dificultades y logros”,
cuenta Giuliana. “Lo vamos a
extrafiar muchisimo y seguire-
mos adelante con su vision.”

Tranquilidad y espacio con
confort

El mundo del camping ha cam-
biado mucho con los afios. Donde
antes predominaban la sencillez
y la aventura, ahora los campis-
tas buscan mas lujo. “El campista
actual sigue queriendo naturale-
za, espacio y tranquilidad, pero
también aire acondicionado, una
cama comoda y wifi rapido”,
explica Giuliana. “Y hoy en dia
hay muchas mas normativas que

Ll

antes. Esa burocracia a veces fre-
na el desarrollo y la creatividad.”
Para Giuliana, invertir en calidad
sigue siendo lo mas importan-

te. “No solo para no quedarnos
atras, sino también para respon-
der a los deseos de nuestros hués-
pedes. Y con calidad me refiero
a calidad duradera, no a modas
pasajeras. Invertimos en proyec-
tos y en un equipo de alto nivel,
que resistan el paso del tiempo.
Para el futuro, esperamos poder
continuar asi. Seguiremos desa-
rrollando Camping Piantelle con
respeto por la naturaleza y por

la historia familiar, a pesar de

los obstaculos burocraticos. Por
suerte, Somos tanto propietarios
como gestores del terreno.”

ACSI inspira a seguir mejo-
rando el camping

“Llevamos ya una larga colabo-
racion con ACSI, quiza desde
hace veinticinco afios”, comenta
Giuliana. “Los inspectores siem-
pre han sido profesionales, serios
y amables. Nos ofrecen sugeren-
cias valiosas e inspiran mucho a
seguir mejorando el camping.”
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I I Castel Camping La Garangeoire, Francia

Camping de castillo con encanto franceés

En plena naturaleza francesa,

a poca distancia de la costa
atlantica, se encuentra Castel
Camping La Garangeoire. Un
lugar especial donde la misma
familia lleva recibiendo cam-
pistas desde 1964. Actualmente,
Anne y su marido Eric Bourgon
representan la tercera genera-
cién al mando. “El camping fue
uno de los primeros campings
de 4 estrellas del departamento.
Pronto atrajo a muchos visitan-
tes extranjeros y se convirtio en
el principal empleador estacio-
nal de la regién”, cuenta Anne.

De granja familiar

a camping de referencia

Castel Camping La Garangeoire
comenzo6 como una nueva forma
de dar salida a los productos de
la granja familiar —verduras
frescas, carne, huevos y mante-
quilla—. Ademas, los fundadores
Monique y Michel de Kerautem
querian preservar el patrimonio
arquitectonico familiar. Lo que
empezo con espacio para 300
campistas, pronto se convirtid en
un camping popular entre visitan-
tes internacionales.

Hoy en dia, durante la temporada
alta, el camping puede alojar a
unos 1.400 campistas. Bosques,
senderos y praderas se suceden
por todo el terreno. “Ademas

de las parcelas tradicionales,
aproximadamente el 50 % de los
alojamientos son lodges, mobil

‘El camping fue uno de
los primeros campings
de 4 estrellas del
departamento’

homes o chalets. También hemos
ampliado mucho la oferta de
actividades, como equitacion,
tenis y pesca, y los servicios de
restauracion. Pero el encanto

del camping sigue presente. Los
huéspedes siguen viniendo por la
tranquilidad, la comodidad y la
naturaleza”, afirma Anne.

Querido desde hace décadas

La historia de Castel Camping La
Garangeoire esta llena de anécdo-
tas entrafiables. En 2024, se rindid
homenaje a campistas que han
reservado estancias largas durante
i43 afos consecutivos! Ademas,

dos de los dieciocho empleados
fijos celebraron este afio su 25.°
aniversario laboral.

Por supuesto, no siempre ha sido
facil. Cerca del 90 % de los hués-
pedes provienen del extranjero,
especialmente de Paises Bajos,
Reino Unido e Irlanda. “Esto
hizo que los afos del COVID-19
fueran especialmente duros.
Entonces decidimos dirigirnos a
un nuevo publico francés e inver-
tir en confort, como instalaciones
sanitarias privadas.”

Aniversario festivo:

60 afios de La Garangeoire

El camping celebro recientemente
su 60.° aniversario por todo lo
alto, con una variedad de even-
tos donde empleados, huéspedes
fieles y socios pudieron compartir
recuerdos y crear otros nuevos. El
afio del aniversario comenzo6 con
una reunion de antiguos emplea-
dos. El 28 de junio, durante una
ceremonia oficial, se inaugura-
ron las nuevas areas de camping
“Safari Lodges” y “Castels
Premium Suite”, que ofrecen a
los huéspedes atin mas confort y
Servicios.

Durante las noches de verano del
22 de julio y el 19 de agosto, los
huéspedes disfrutaron de musi-

ca en directo, un impresionante
espectaculo de aves rapaces y

un gran espectaculo de fuegos
artificiales. El resto de la tempo-
rada también se celebraron garden
parties para homenajear a los
clientes mas fieles.

“También lanzamos el Pasaporte
Garangeoire, con el que los hués-
pedes podian coleccionar sellos al
participar en actividades”, explica
Anne con entusiasmo. “Y nuestra
nueva mascota de peluche fue

un éxito inmediato entre los mas
pequeios.”

Un momento especial fue la inau-
guracion del Arbol del Recuerdo,
como homenaje a aquellas perso-
nas que han significado mucho
para el camping, pero que ya no
estan. La temporada se cerr6 con
una ultima velada festiva para el
equipo y los campistas.

15 aifios con el mismo inspector
Desde sus inicios, Castel
Camping La Garangeoire colabo-
ra con ACSI. “Llevamos mas de

quince afios recibiendo la visita
del mismo inspector, que nos ani-
ma y nos transmite las tendencias
de Paises Bajos. Ya se siente como
parte de la familia.” No es de
extrafiar que el inspector de ACSI
también estuviera presente en la
celebracion del 60.° aniversario.

El arte de la

hospitalidad desde 1964

Castel Camping La Garangeoire
sigue evolucionando sin perder el
caracter que lo define. “El objeti-
vo sigue siendo el mismo: recibir
a los veraneantes como amigos en
nuestro entorno natural y virgen.”
El lema también se mantiene
intacto desde el principio: El arte
de la hospitalidad desde 1964.

(Qué nos depara el futuro?
“Seguiremos invirtiendo en con-
fort, con mas parcelas premium
que incluyan bafio y cocina
privados”, explica Anne. Al mis-
mo tiempo, la sostenibilidad es
una prioridad clave. El camping
trabaja activamente para obtener
la etiqueta ecologica Ecolabel, y
Anne y Eric esperan seguir atra-
yendo a huéspedes que compartan
su amor por la naturaleza.
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=== Ardoer comfortcamping Scheldeoord, Paises Bajos

A orillas del Westerschelde

Justo junto al estuario del
Westerschelde, escondido

entre los diques de Zelanda,

se encuentra Ardoer com-
fortcamping Scheldeoord. Un
camping con una historia rica,
que desde 1965 acoge a campis-
tas. Actualmente esta bajo la
direccion de Robbert Northolt.
Y el sentido del camping lo lleva
en la sangre: su padre compro
el camping cuando Robbert
tenia tres afios, y €l paso toda su
infancia alli.

De camping municipal

a destino vacacional popular
Scheldeoord comenzé como

una iniciativa del municipio de
Baarland, que en los afios sesenta
vio el potencial de la pequefia
playa vecina. “Antes de la apertu-
ra ya era un lugar atractivo para
campistas y veraneantes, por la

‘Hacemos todo lo
posible para que se
pueda disfrutar del

Westerschelde al

maximo.

playa cercana”, cuenta Robbert.
Tras una reorganizacion muni-
cipal en 1970, se decidi6 que la
explotacion de un camping no era
competencia del ayuntamiento.
Asi que se vendio, y tras varios
cambios de propietarios, la fami-
lia Northolt se convirtio en duefia
orgullosa en 1976.

Mas que una piscina estaindar
A mediados de los afos setenta,
Scheldeoord apenas ocupaba 1,8
hectareas, pero incluso entonces
ya apostaba por la innovacion. En
1975 se construyod una piscina cli-
matizada con zona infantil, y en
1976 se afiadieron un nuevo bar,
una freiduria y una tienda. En los
afios siguientes, el camping siguio
renovandose. Robbert conserva
recortes de periodico donde ya

se seflalaba que “el campista ya
no se conforma con una piscina
convencional”.

Hoy, en 2025, Scheldeoord ha
pasado de ser un lugar sencillo
aun camping de 17 hectareas
con unas 500 parcelas. Cuenta
con todo tipo de instalaciones,
como piscinas cubiertas y al aire

libre, modernos edificios sani-
tarios y un equipo de animacion
para todas las edades. Todo lo
necesario para unas vacaciones
completas.

Crecimiento con identidad
propia

Desde los afios ochenta,
Scheldeoord ostenta con orgullo
sus 5 estrellas, y desde los noven-
ta incluso el titulo de Superplatz.
En 2023, el camping fue nombra-
do Camping del Afio, un recono-
cimiento al esfuerzo de Robbert y
su equipo. Como Scheldeoord esta
justo al lado del Westerschelde,

el vinculo con el agua esta en su
ADN. “Hacemos todo lo posible
para que se pueda disfrutar del
Westerschelde al maximo”, expli-
ca Robbert.

En 2006 se rehabilito la playa,
desde la cual es posible prac-
ticar kitesurf desde 2010. Otro
hito importante fue la apertura,
en 2012, de la Scheldebrasserie
De Landing, donde los huéspe-
des pueden cenar con vistas al
Westerschelde. Y desde 2018
se ofrece la ScheldeSafari:

espectaculares excursiones en lan-
chas rapidas para observar focas
en el estuario. Es una actividad
especialmente popular entre las
familias aventureras.
Scheldeoord también trabaja en
sostenibilidad. Este afio ha reci-
bido por 25% vez consecutiva el
certificado Green Key de oro, el
sello internacional para empresas
sostenibles del sector turistico.

60 afios de Scheldeoord: un ani-
versario lleno de experiencias
El fin de semana del 17 de mayo,
Scheldeoord celebra su 60.°
aniversario con un programa muy
completo. “Sera un fin de semana
de fiesta, con muchas activida-
des y un mini festival”, adelanta
Robbert. Uno de los momentos
mas especiales sera la inaugu-
racion de la renovada piscina
cubierta.

Colaboracion con ACSI: estable
y de confianza

Desde hace muchos afios,
Scheldeoord colabora con ACSI.
“Ha sido un gran beneficio tener
siempre al mismo inspector. Ya
nada le sorprende en Scheldeoord.

Cada afio revisamos juntos los
cambios y los comunicamos a
través de la plataforma de ACSIL
Todo funciona de forma muy
fluida y eficiente.”

Scheldeoord sigue avanzando.
Segtin Robbert, tres elementos
clave explican el éxito durade-
ro del camping. “Por supuesto,
su ubicacion Unica junto al
Westerschelde. Pero también

la hospitalidad y el ambiente
céalido y personal que se respira.
Ademas, ofrecemos una expe-
riencia vacacional completa para
todas las edades, con atencion
tanto a la naturaleza como a la
aventura.”

El futuro de Scheldeoord esta
orientado a seguir desarrollan-
dose, con atencion a las nuevas
tecnologias. “Tenemos un gran
reto por delante: como traducir
tendencias como la inteligencia
artificial en oportunidades para
el sector del ocio”, dice Robbert.
“Pero el enfoque personal del
camping seguira siendo siempre
nuestra prioridad.”
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