
Ytterligare ACSI-villkor 

Giltighetstid för erbjudandet 

Erbjudanden gäller så länge produkter och priser visas i webbshopen till reducerat pris. 
Om en produkt inte längre är tillgänglig, kommer du att informeras. 

Uppsägningstid för ACSI-produkter 

Prenumerationer på ACSI:s campingguider har en minsta löptid på ett år. Vid byte till en 
annan prenumerationstyp börjar denna period om. Uppsägning kan göras via 
prenumerationsöversikten i ditt Mitt ACSI-konto eller via kontaktformuläret. I vissa fall 
kan uppsägning även ske per telefon eller via appbutiken. För varje produkt gäller 
särskilda uppsägningstider. 

Information och uppsägningstid per produkt 

ACSI-campingguider 

• Minsta löptid: 1 år 

• Uppsägningstid: före 1 november 

• Via: Mitt ACSI-konto eller kontaktformulär 

CampingCard ACSI eller ACSI CampingCard & Husbilsplatser (pappersrabattkort) 

• Minsta löptid: 1 år 

• Uppsägningstid: före 1 oktober 

• Via: Mitt ACSI-konto eller kontaktformulär 

CampingCard ACSI Digital eller ACSI CampingCard & Husbilsplatser (digitalt 
rabattkort) 

• Minsta löptid: 1 år 

• Uppsägningstid: senast 3 arbetsdagar före förnyelse 

• Via: Mitt ACSI-konto eller kontaktformulär 

• Observera: vid köp via Google Play Store eller Apple App Store måste 
uppsägningen göras via samma appbutik, minst 24 timmar före förnyelsen. 

ACSI Club ID 

• Löpande medlemskap 

• Uppsägningstid: senast 1 månad före utgångsdatumet (anges på kortet) 
• Via: e-post (med kortnummer och namn) eller per telefon 

Uppsägning av ett ACSI-appabonnemang 

• Prenumerationslängder: 1 månad, 3 månader eller 1 år 

• Uppsägningstid (ACSI-webbshop): senast 3 arbetsdagar före förnyelse 



• Via: Mitt ACSI-konto eller per telefon (+31(0)488-471434) 
• Vid köp via Google Play Store / Apple App Store: uppsägning via respektive 

appbutik 

Abonnemangs- och medlemspriser för ACSI-appar i appbutiker 

ACSI förbehåller sig rätten att ändra priserna för prenumerationer och medlemskap i 
våra appar under avtalstiden. Vid prisändringar får användare av Apple App Store 
automatiskt en pushnotis, ett e-postmeddelande och ett meddelande i appen. I vissa 
fall krävs ett nytt samtycke (opt-in). Vid mindre ändringar räcker en enkel notis. 
Användare av Google Play Store informeras via e-post och pushnotis. Det nya priset 
gäller från nästa förnyelseperiod, och användarna informeras minst 37 dagar i förväg. 

Både Apple App Store och Google Play Store erbjuder en gratis testperiod på tre dagar 
för en ACSI-app. Innan testperioden börjar väljer användaren en prenumerationstyp. För 
appen ACSI Campings Europa kan man välja månads-, kvartals- eller årsabonnemang. 
För appen ACSI Små & Mysiga Campingplatser finns endast årsabonnemang tillgängligt, 
med valet mellan endast campingplatser eller campingplatser kombinerade med 
husbilsplatser. Under testperioden kan appen användas utan begränsningar. 
Uppsägning av testperioden måste göras via samma appbutik. När du tecknar en 
prenumeration via appbutikerna godkänner du automatiskt autogiro. Avgiften dras 24 
timmar före förnyelsen av prenumerationen. Om prenumerationen tecknats via Apple 
App Store eller Google Play Store måste uppsägningen också ske via samma appbutik. 
Detta måste göras senast 24 timmar före förnyelsen. 

 


